)
o-9-¢-@

© o Deutsch-Europiisches

P 4 Forum jir

o Urbane
Sicherheit

Wissenschaftliche Erhebung zu Problemlagen rund um
den Werderplatz und den Bedarfen der sich dort aufhal-

tenden marginalisierten Gruppen und Anrainer

Fur

Stadt Karlsruhe

Amt fUr Stadtentwicklung
Sozial- und Jugendbehorde

A

Von
Lucas Ferl, Dr. Meike Hecker,
Dr. Tim Lukas & Anna Rau

Deutsch-Europaisches Forum fir
Urbane Sicherheit e.V. (DEFUS)

Kurt-Schumacher-StrafRe 29
30159 Hannover

defus@defus.de

+49 511 36739420
www.defus.de



mailto:defus@defus.de
http://www.defus.de/

Inhalt

1.

2.

Aktuelle Situation am Werderplatz..........o.ei oo 1

MethodiSChe HINWEISE ...ttt e et e e smee e e e e e seeeeeneeeeneeas 3
2.1. Ziel der wissenschaftlichen Erhebung ... 3
2.2. Befragung der Anwohnenden und Gewerbetreibenden .........cccccceiiiiiiiiiiicnienee, 3
2.3. SZENEDETTAGUNG ... ittt 3
2.4. FOKUSGIUPPEN ...ttt ettt eb e nne s 4

Wahrnehmung der Stdstadt und des Werderplatzes..........ccccoeviiiiiiiiiiiiiieicnce e 4
3.1. Bewohner*innen der SUASTAdT.........ccuieiiiieiiee et etee e sree e snaee e 4
3.2. Direkte Anwohnende am Werderplatz........cocoiiiiiiieinieeneeseeee e 11
3.3. Wahrnehmung der Birger-Gesellschaft..........cccooiiiiiiiiiiiiii e 14
3.4. Blick der Gewerbebetreibenden auf den Werderplatz.........ccoooceeviiiiieiicii i, 15
3.5. Blick der Szene auf die Gewerbetreibenden ...........cccveviieiciie e 18
3.6. Perspektive der Interessengemeinschaft Sidstadt Gewerbe .........cccccceeieeriiiiiiiiniiennn 19

Analyse der Szenegruppierungen am Platz ........cciiiiiiiiiiiiii e 20
4.1. N 1] s o 1] O 21
4.2. DrOGISTRN i 21
4.3. JUNGEIE . e e 22
4.ty [N o T g =1 o SRR 22

MafRnahmen und Akteur*innen auf und um den Werderplatz..........cccooevviiiiiiiencnic i, 23
5.1. SicherheitsakteUIrFINNEN .. ..oiiiiee e 23
5.2. Soziale Angebote und Akteure auf dem Werderplatz.........cccovoviiiiiieniniiceeeee 26

Pullfaktoren des Werderplatzes fir SzeneangehOrige ...........ccooiiiiiiiiicc i 29
6.1. Hilfesystem und soziale ANGEbOte ..........ooiiiiii i 29
6.2. Umliegende WohnprojeKte ........oouiiiiiiiii e e 29
6.3. DT a1V [T o 1= o o U o o =Y o PSR 30
6.4. [ L= SRR 30

Dynamiken am und Um den Platz ........cceiiiiiiiiiii e 31
7.1. ESKalationSfaktorEN .......cciiiic et 31
7.2. Deeskalationsfaktor KiosK ...........cioieiieiee e 38

Veranderungswinsche Und IdEeN.......oouei it 39
8.1. Verdnderungswiinsche der AnWohnenden..........ceoieeiiiiiiiiiiie e 39
8.2. Veranderungswinsche der Gewerbetreibenden ..........ccocoviiiiiiiiiiiic e 39
8.3. Veranderungswinsche der SzeneangehOrigen .........cccoviiiiiieiiciic s 40
8.4. Verdnderungswiinsche der sozialen AKtEUr*inNeN.........coceviiiiiienic i 42

8.5. Anderungswinsche der Sicherheitsakteur*innen ............cccooeiireirenisene e 43



9. Zusammenfassende Handlungsempfehlungen und Maf3nahmenvorschldge........................... 43
10. Empfehlungen des Projektteams ..o 45

10.1.  Einrichtung eines Stadtteilbiros und eines aktiven Konflikt- und Platzmanagements ...46

10.2.  Regelmalfiiges und verladssliches Streetwork-Angebot ..........cocceiieiiiiiiniiiiceee 46
10.3.  Quartiersbeamt*inNen der POIZEI ........cuuiiiiiiiiieiiiie e 47
10.4.  Raumliche Umgestaltung am Ostlichen Werderplatz ..........cccocveiienicniiiiiiicieee 47
10.5.  Entzerrung der Unterbringung von Menschen ohne festen Wohnsitz (OFW) ................. 47
10.6.  Alternative AUfenthaltSorte ........cocuiiiiiiiii e 48
10.7.  TOlEranzZfOrderUng .......coeiiiiiiiee e e 49
11. OFf@NE PUNKEE ...ttt ettt e st ettt e te e teesaeesneeenneeneeeneens 49

Abbildungen

Abbildung 1: Bewertung des Werderplatzes ..o 2
Abbildung 2: Wohnblocke der Befragten ..o 5
Abbildung 3: Positive Aspekte am Werderplatz .........ocevoiiiiiiiiiie e 10
Abbildung 4: Zufriedenheit mit dem Werderplatz insgesamt ........c.ooceveeeieenee e 11
Abbildung 5: Wohnblocke der direkten Anwohnenden............ccooooiciiiiiiiiiic e 11
Abbildung 6: Sicherheitsempfinden tagsiber und bei Dunkelheit .........ccccoooeiiiiiiiiiiiieee, 12
Abbildung 7: Storfaktoren am Werderplatz ...........oco oo 12
Abbildung 8: Bewertung von StOrfaktoren ..o 13
Abbildung g: Stimmungsdiagramm Burger-Gesellschaft.............coooiiiii 14
Abbildung 10: Branchen der 27 befragten Gewerbe...........cooo i 15
Abbildung 11: Bestehenszeit der 27 befragten Gewerbe .........ccccoiiiiiiiii i, 16
Abbildung 12: Bewertung der Lage fir die 27 befragten Gewerbe .........cccccoeiiiiiiiiiicice, 16
Abbildung 13: Wahrnehmung von Stérfaktoren durch 27 befragte Gewerbe ..........ccoooiiiiiiienne. 17
Abbildung 14: Bewertung von Storfaktoren durch 27 befragte Gewerbe .........ccoceviviiiiiiiicncnen, 17
Abbildung 15: Bewertung des Werderplatzes durch 27 befragte Gewerbe .........cccccoviiiiiiiicnnnnn. 18
Abbildung 16: Stimmungsdiagramm Interessengemeinschaft ..........ccoooeieiiiiii i, 19
Abbildung 17: Durchschnittlicher Tag am Werderplatz............ccoooiiiiiiiiii e 23
Abbildung 18: Ubersicht (50zialer) ANGEDOTE.........c.ciiviiiiiicieicieietee e 26
Abbildung 19: Ein Tag im Bermudadreieck ...........ooco i 30
Tabellen

Tabelle 1: Sozialstruktur der BEfragten.......ooeiiiiiiiiiiee e e 6
Tabelle 2: Befragte HauShalte ........ccooiiiiii e e 7
Tabelle 3: Nutzung des Werderplatzes ..o 8
Tabelle 4: Grinde fOr den BESUCH ........cooviiiiiie ettt s 8

Tabelle 5: Grinde fir seltenen Aufenthalt .........c.ooooiiiiii e e 9



1. Aktuelle Situation am Werderplatz

Die Sudstadt und insbesondere der zentrale Werderplatz sind diversitatsgepragt. Das
»Multi-Kulti-Flair* wird als positives Alleinstellungsmerkmal des Viertels hervorgehoben.
Wéhrend die SUdstadt eng bebaut ist und nur Uber einen geringen Baumbestand verfigt,
ist der Werderplatz als grine Oase mit zahlreichen Einkaufs- und Gastronomieangeboten
hochfrequentiert und einer der schénsten Platze in Karlsruhe. Er ist ein besonderer und zu-
gleich umkampfter Ort.

Neben den Anwohnenden, Passant*innen, Gastronomiebesucher*innen und Gewerbetrei-
benden treffen sich rund um den markanten Indianerbrunnen und den Kiosk am &stlichen
Ende des Platzes auch suchtkranke Menschen und Menschen mit dem Lebensmittelpunkt
Stral3e, die einen erheblichen Teil ihrer Tagesfreizeit am Werderplatz verbringen. Von Tei-
len der Mehrheitsgesellschaft wird ihre Prasenz als stérend wahrgenommen.

Die ,Brunnenkinder"-Szene trifft sich laut Polizei bereits seit den 198oer Jahren am India-
nerbrunnen. Oft wird vereinfachend von ,der Szene” gesprochen. Diejenigen, die selbst
Teil davon sind, beschreiben die Gruppen differenzierter: Es ist die Rede von ,Alkis” und
»Drogisten”, von ,Normalos”, ,Alteingesessenen” und ,Jingeren”, von ,Haftentlassenen”
und ,psychisch Kranken”. Diese Labels Uberschneiden sich hdufig und sind keineswegs
trennscharf, doch sie strukturieren das Zusammenleben am Platz.

In den letzten Jahren hat sich die Szene verandert. Im Jahr 2018 hielten sich bis zu 100 sze-
nezugehdrige Personen gleichzeitig auf dem Platz auf, dies stand vermutlich im Zusam-
menhang mit der Schliel3ung der Substitutionspraxis im nordlichen Landkreis. Heute hal-
ten sich vormittags in der warmen Jahreszeit durchschnittlich etwa ,30 Personen in ver-
schiedenen Grippchen”* auf dem Platz auf. Nachmittags und abends und insbesondere bei
kalter und nasser Witterung sind es unter der Woche deutlich weniger Personen, samstags
bei schonem Wetter kdnnen es auch deutlich mehr Personen sein.?

Wahrend die Diskussionen um den Werderplatz sowie die Zahl der Beschwerden im Jahr
2018 ihren Hohepunkt erreichten, fGhrten die Maf3nahmen rund um den alkoholakzeptie-
renden Aufenthaltsraum A3, den Drogenkonsumraum, die Anlauf- und Kontaktstelle get IN
und das Alkoholkonsumverbot im Sommer 2019 zu einer deutlichen Entspannung der
Lage. Schon im Folgejahr veranderte sich die Situation mit Beginn der Corona-Pandemie
erneut. Die Malénahmen zur Einddmmung der Pandemie hatten massive Auswirkungen auf
die Szene und die Lage am Platz hat sich aus Sicht der Anwohnenden und der Gewerbetrei-
benden erneut zugespitzt, was sich in einer zunehmenden Beschwerdelage bemerkbar
macht.

Nichtsdestotrotz ist der Werderplatz ein Ort, der von den dort lebenden Menschen Gber-
wiegend geschatzt wird. In der 2025 von der Stadt Karlsruhe umgesetzten Befragung von
Bewohner*innen der Sudstadt geben zwei Drittel der befragten Anwohnenden an, dass
ihnen der Werderplatz geféllt, beziehungsweise, dass sie es dort insgesamt in Ordnung fan-
den (Abbildung 1).

* Aussage der Sicherheitsakteur*innen in der Fokusgruppe.
2 Eigene Beobachtung und Zahlung.



Wie gefallt lhnen der Werderplatz insgesamt?
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24% der weiblichen Befragten geben an, dass ihnen der Platz geféllt, wahrend es bei den mannlichen
Befragten 21 % sind. Umgekehrt finden 32 % der Manner den Platz nicht ansprechend, bei den Frauen
sind es nur 29 %. Die grof3te Gruppe bildet in beiden Geschlechtern die Antwort ,Ist in Ordnung" — mit
44% bei Mannern und 41% bei Frauen. Insgesamt Idsst sich sagen, dass Frauen den Platz etwas positi-
ver bewerten als Manner.

Abbildung 1: Bewertung des Werderplatzes

Der Werderplatz ist seit Jahrzehnten ein Treffpunkt unterschiedlicher Nutzer*innengrup-
pen, von denen manche als Szene zusammengefasst werden. Nach den Erzdhlungen ihrer
Mitglieder hat der Platz vor allem in den letzten Jahren viele Veranderungen erlebt, von der
Einrichtung der Alkoholkonsumverbotszone 2019, einer veranderten Szenezusammenset-
zung und vermehrten Kontrollen durch Ordnungs- und Sicherheitsbehérden, Gber den
Wechsel verschiedener Gewerbebetreibender bis hin zu raumlichen Veranderungen wie
vergitterten Hauseingangen, veranderten Raumansprichen, einem wandelnden Drogen-
markt und einer wachsenden Angebotsdichte im Umfeld. Damit ist der Platz Gegenstand
gesellschaftlicher Aushandlungsprozesse Gber die Nutzung und Nichtnutzung durch be-
stimmte soziale Gruppen.

Eine Konstante bei all diesen Veranderungen ist die Prasenz der Szene, an die sich manche
Befragten bereits seit den 1970er Jahren erinnern. Trotz zuletzt gestiegener repressiver
Maf3nahmen und einer aufgeheizten offentlichen Debatte nutzt sie den Werderplatz bis
heute als erweitertes Wohnzimmer, Kulturzentrums3 und Drogenumschlagplatz und ist da-
bei von vielen seiner Funktionen existenziell abhangig.

In den Erzahlungen von Szenemitgliedern wird deutlich, dass die Szene den wachsenden
gesellschaftlichen Druck, der durch Verbotszonen, Kontrollen, Buf3gelder und Raumkon-
flikte am Platz ausgeUbt wird, deutlich spirt. Der von aul3en ausgeibte Druck verstarkt sich
zusadtzlich durch innere Spannungen, etwa durch wachsende Aggressivitat, eine Erosion
szeneinterner Normen, eine zunehmende Heterogenisierung der Szene sowie durch psy-
chischen Verfall infolge neuer und teils verunreinigter Drogen. Unter diesen Bedingungen
scheint die Hemmschwelle fir Konflikte und aggressive Reaktionen zunehmend zu sinken.

Aus kriminalstatistischer Sicht hingegen ist weder die Sidstadt noch der Werderplatz be-
sonders auffillig. Straftaten von Szeneangehdrigen gegeniber Passant*innen oder An-
wohnenden sind polizeilich nicht bekannt. Aktuell gibt es keine verldsslichen Zahlen Gber
die tatsachliche Beschwerdelage zum Werderplatz und die Aussagen zur Beschwerdelage

3 Der Werderplatz ist einer der wenigen Orte, an dem die Lebenskultur der Szeneangehdorigen
einen Raum hat, der nicht eingehegt ist. Sie drickt sich durch regelmafRige vormittaglichen
Treffen, dem gegenseitigen Austausch und (dem Versuch) der Pflege einer Platzkultur aus.



sind widersprichlich. Dies liegt u.a. daran, dass es in Karlsruhe kein zentrales Beschwerde-
management gibt. Eine eigens beim KOD eingerichtete Beschwerdehotline wurde mangels
Nutzung wieder eingestellt.

2. Methodische Hinweise

2.1. Ziel der wissenschaftlichen Erhebung

Das Ziel der vorliegenden wissenschaftlichen Erhebung ist es, das Nutzungsverhalten, die
Wahrnehmung, Sicherheitsgefihle und Konflikte rund um und auf dem Werderplatz zu ver-
stehen, zu analysieren und zu versachlichen. Zugleich soll der Bericht dazu beitragen, An-
ziehungspunkte (,Pullfaktoren™) und soziale Dynamiken sichtbar zu machen, die ihn immer
wieder zum Gegenstand offentlicher Debatten werden lassen. Auf Grundlage der Auswer-
tung, Gegeniberstellung und Analyse der gesammelten quantitativen und qualitativen Da-
ten und Informationen macht der Bericht abschlief3end Vorschlage fir Mafdnahmen zur
Verbesserung der Situation auf dem Werderplatz. Die Handlungsempfehlungen sind nach
Umsetzbarkeit von kurzfristig und unkompliziert machbar Gber mittel- und langfristige
Malnahmen bis hin zu visiondren Ideen strukturiert. Der Bericht schlie3t mit offenen und
zu diskutierenden Punkten.

2.2. Befragung der Anwohnenden und Gewerbetreibenden

Die Befragungsergebnisse der Anwohnenden stammen aus den Daten der im Frihjahr
2025 von der Stadt Karlsruhe durchgefihrten Befragung zur Lebenssituation in der Sud-
stadt. Die Umfrage wurde per Postwurfsendung an insgesamt 5720 Haushalte in der Sid-
stadt verteilt. Per QR-Code konnte eine Person pro Haushalt an der Befragung teilnehmen.
Mit 1138 Teilnehmenden ergab sich eine Ricklaufquote von knapp 20%. Im Rahmen der
wissenschaftlichen Auswertung wurde nur ein Teilausschnitt der Ergebnisse betrachtet,
der sich speziell auf die Wahrnehmung des Werderplatzes konzentriert.

Die Gewerbebefragung verantwortet ebenfalls die Stadt Karlsruhe. Insgesamt wurden g4
Gewerbe im Gebiet um den Werderplatz und in der Sidstadt fir eine Teilnahme ange-
schrieben. Die dort ansdssigen Gewerbe wurden mittels Gewerbeliste des Ordnungsamtes
und Internetrecherche identifiziert.

2.3. Szenebefragung

Die Interviews mit den Szeneangehdrigen hatten eine Dauer von 40 bis 86 Minuten bei ei-
ner durchschnittlichen Lange von 47 Minuten. Sechs Interviewpartnerinnen ordneten sich
dem weiblichen Geschlecht, acht Interviewpartner dem mannlichen Geschlecht zu. Die In-
terviewpartner*innen befanden sich im Alter von 44 bis 71 Jahren, bei einem Durchschnitt
von 58 Jahren. Damit wurde eine Uberwiegend altere Klientel erreicht, obwohl der Werder-
platz vor allem in den Abendstunden auch von jingeren Personen als Aufenthalts- und Kon-
sumraum genutzt wird. Zwolf der vierzehn Interviewpartner*innen haben oder hatten Kon-
takt zu illegalisierten Drogen, wahrend zwei noch nie illegalisierte Drogen konsumiert ha-
ben. Zehn der vierzehn Interviewpartnerinnen befanden sich zum Zeitpunkt der Interviews
in einer Substitutionsbehandlung.

4 Detaillierte Nachfragen zur Umsetzung der Befragungen sind an die Stadt Karlsruhe zu rich-
ten.



Der methodische Zugriff orientierte sich am problemzentrierten Interview, das eine hohe
Flexibilitat im Wechselspiel zwischen narrativen Erzéhlimpulsen und gezielten Nachfragen
bietet (Witzel, 2000). Die Auswertung der aufgezeichneten und mit der Software ,no-
Scribe" transkribierten Interviews erfolgt im Sinne qualitativer inhaltsanalytischer Ansatze.
Die Ergebnisse der Szenebefragung sind in einem separaten Bericht ausfihrlich dargestellt.

2.4. Fokusgruppen

Beide Fokusgruppen fanden am 24. September 2025 in den Rdumlichkeiten des Amts fir
Stadtentwicklung in der Zdhringerstraf3e 61 statt. Der Austausch mit den Vertreter*innen
der Sicherheits- und der sozialen Akteure dauerte jeweils 2 Stunden und erfolgte entlang
eines strukturierenden Leitfadens. Die Gruppendiskussionen wurden um aktivierende und
interaktive Workshop-Elementen erganzt.

Fokusgruppe 1:
6 Teilnehmende (2 Polizeibeamte, 3 KOD-Mitarbeiter, 1 Mitarbeiterin aus dem Ord-

nungsamt)

Fokusgruppe 2:

8 Teilnehmende (Kirchenmitarbeiter*innen, KID, A3, Jugend- und Drogenberatung
Stadt Karlsruhe, get IN, Substitutionsbegleitung)

3. Wahrnehmung der Sudstadt und des Werderplat-
zes

3.1. Bewohner*innen der SUdstadt

Im Frihjahr 2025 wurde eine umfassende Befragung zur Lebenssituation in der Karlsruher
Sudstadt durchgefihrt — mit besonderem Fokus auf den Werderplatz und dessen Bedeu-
tung fir die Anwohnerschaft. Die Umfrage wurde per Postwurfsendung an insgesamt 5720
Haushalte in der Sudstadt verteilt. Mit 1138 Teilnehmenden war die Ricklaufquote befrie-
digend und zeugt vom Interesse der Bevolkerung an der Entwicklung ihres Quartiers.

Die hier prasentierten Teilergebnisse geben einen vielschichtigen Einblick in die Wahrneh-
mung und Nutzung des Werderplatzes sowie in die Lebensrealitdten in der Sidstadt. In ei-
nem ausfuhrlichen Bericht sind die Antworten auf alle Fragen detailliert aufgearbeitet, die
sich mit der Sicherheitswahrnehmung und dem Nutzungsverhalten auf dem Werderplatz
beschaftigen.

Die folgende Abbildung zeigt, in welchen Wohnbldcken die Befragten leben (schwarze Zahl
auf grinem Grund = Anzahl der Befragten).
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Abbildung 2: Wohnblocke der Befragten

3.1.1. Sozialstruktur

Die Zusammensetzung der vorliegenden Stichprobe (Tabelle 1), also derjenigen Anwoh-
nenden, die den Fragebogen beantwortet haben, deutet auf einen jungen, mannlichen und
deutschstammigen Personenkreis, mit einem gewissen Maf3 an sozialer und kultureller
Diversitat hin. Die erhobene Sozialstruktur der Teilnehmenden entspricht dabei nicht voll-
standig der im Statistikatlas Karlsruhe ausgewiesenen Sozialstruktur.5

Die Mehrheit der Teilnehmenden ist mannlich (53 %), gefolgt von weiblich (46 %), wahrend
sich 1% als divers identifiziert. In Bezug auf das Alter dominieren die 30- bis unter 45-Jah-
rigen (34 %), dicht gefolgt von den 18- bis unter 30-J&hrigen (30 %). Altere Personen ab 65
Jahren machen zusammen nur g % der Befragten aus.

Hinsichtlich der Herkunft sind 77 % der Befragten deutsch ohne Migrationshintergrund,
18 % haben einen Migrationshintergrund, und 5 % besitzen eine auslandische Staatsange-
horigkeit.

5 Laut meldeamtlicher Statistik sind in der Siudstadt deutlich mehr Personen ohne deutsche
Staatsbirgerschaft wohnhaft, als in der Befragung vertreten sind. Auch Menschen im Alter von
65 Jahren und alter sind in der Befragung etwas weniger vertreten als in der Wohnbevolkerung

( )-


https://web6.karlsruhe.de/Stadtentwicklung/statistik/atlas/

Die Befragten weisen ein insgesamt hohes Bildungsniveau auf. Rund 64 % verfigen Uber
einen (Fach-)Hochschulabschluss, weitere 23 % haben das Abitur oder die (Fach-)Hoch-
schulreife. Etwa 10 % besitzen einen Realschulabschluss, wahrend nur rund 4 % einen
Volks-, Haupt-, Sonderschulabschluss oder keinen Abschluss haben.

Die Befragten wurden entsprechend ihres Haushaltseinkommens und ihrer Haushalts-
grofe in Einkommensklassen eingeteilt (gewichtetes Pro-Kopf-Einkommen®). Die unterste
Einkommensklasse, unter 1000 Euro pro Kopf, umfasst 15,03 % der Probanden. Die Gruppe
mit einem Einkommen von 1000 bis unter 2000 Euro macht 27,17 % aus. In der nachsten
Klasse, 2000 bis unter 3000 Euro, befinden sich 28,66 % der Befragten — der hochste Anteil
in der Verteilung. Ein Einkommen von 3000 bis unter 4000 Euro erwirtschaften 17,46 %, und
die oberste Einkommensklasse von 4000 Euro und mehr macht 11,67 % aus.

Tabelle 1: Sozialstruktur der Befragten

Anzahl Anteil
Geschlecht
Divers 11 1%
Mannlich 602 53%
Weiblich 519 46%
Gesamt 1132 100%
Alter
18 bis unter 30 Jahre 338 30%
30 bis unter 45 Jahre 389 34%
45 bis unter 65 Jahre 301 27%
65 bis unter 75 Jahre 73 6%
75 Jahre und alter 30 3%
Gesamt 1131 100%
Nationalitat/Herkunft
Auslandisch 55 5%
Deutsch mit Migrationshintergrund 202 18%
Deutsch ohne Migrationshintergrund 861 77%
Gesamt 1118 100%
Schulabschluss
(Fach-)Hochschul-abschluss 712 63,86%
Abitur/(Fach-)Hoch-schulreife 254 22,78%
Realschulabschluss/ Mittlere Reife 106 9,51%
Volks-/Haupt-/ Sonderschul-/
kein AbSCh|FL)JSS 43 3,86%
Gesamt 1115 100,00%
Einkommen
unter 1.000 Euro/Kopf 161 15,03%
1000 bis unter 2000 Euro/Kopf 291 27,17%
2000 bis unter 3000 Euro/Kopf 307 28,66%
3000 bis unter 4000 Euro/Kopf 187 17,46%
4000 Euro/Kopf und mehr 125 11,67%

®Die Berechnung des gewichteten Pro-Kopf-Einkommens basiert auf den Haushaltseinkom-
mensmitten, die durch den sogenannten OECD-Faktor geteilt werden. Dabei fliel3t die erste
Person eines Haushalts mit einem Gewicht von 1, jede weitere Person ab 14 Jahren mit o,5 und
jede weitere Person unter 14 Jahren mit 0,3 in die Berechnung ein.



\ Gesamt \ 1071 \ 100,00%

3.1.2. Haushalte

Die Verteilung der befragten Haushalte (Tabelle 2) zeigt eine Struktur, die von Einperso-
nenhaushalten, jungen Paaren und gemeinschaftlichem Wohnen geprégt ist.

Die Mehrheit der Befragten lebt in Singlehaushalten, insbesondere in der Altersgruppe 30
bis unter 65 Jahre (24 %). Auch Wohngemeinschaften sind mit 14 % stark vertreten, was
auf eine urbane und eher junge Wohnstruktur hindeutet. Paarhaushalte machen insgesamt
32 % aus, wobei die grofte Gruppe zwischen 30 und 65 Jahren liegt. Haushalte mit Kindern
sind mit 17 % vertreten, davon leben 10 % mit mindestens einem Kind unter 7 Jahren. Altere
Menschen ab 65 Jahren leben Uberwiegend allein oder in Paarhaushalten (zusammen etwa
9 %).

Tabelle 2: Befragte Haushalte

Haushalte Anzahl Anteil
Haushalte mit Kindern 8 %
ausschlief3lich 7 Jahren oder alter 7 77
Haushalte mit mindestens einem
. 109 10%
Kind unter 7 Jahren
Paarhaushalt
) 106 9%
(18 bis unter 30 Jahre)
Paarhaushalt o
20 19%
(30 bis unter 65 Jahre) 9 9
Paarhaushalt y
o)
(65 Jahre und élter) 4 47
Singlehaushalt
. 92 8%
(18 bis unter 30 Jahre)
Singlehaushalt
. 271 24%
(30 bis unter 65 Jahre)
Singlehaushalt o
0
(65 Jahre und élter) 25 3
Wohngemeinschaft 161 14%
Gesamt 1121 100%




3.1.3. Nutzung des Werderplatzes

Der Werderplatz ist fUr die Mehrheit der Befragten ein regelmaRig genutzter Ort — sei es
zum Verweilen oder auch nur zum Durchqueren (Tabelle 3). Zwei Drittel der Befragten
(64 %) halten sich taglich oder mehrmals pro Woche dort auf. Weitere 21 % sind mehrmals
pro Monat dort, was ebenfalls auf eine gewisse Regelmaliigkeit schlieRen lasst. Nur ein
kleiner Anteil besucht den Platz einmal im Monat (7 %) oder seltener (6 %), und lediglich
3 % geben an, nie dort zu sein.

Tabelle 3: Nutzung des Werderplatzes

Aufenthalt Anzahl Anteil
Taglich 271 24%
Mehrmals pro Woche 450 4,0%
Mehrmals pro Monat 236 21%
Einmal im Monat 80 7%
Seltener als einmal pro Monat 67 6%
Nie 34 3%
Gesamt 1138 100%

Die 1037 Personen, die taglich, mehrmals pro Woche oder mindestens einmal pro Monat
auf dem Werderplatz unterwegs sind, besuchen den Werderplatz vor allem aus praktischen
und sozialen Grinden (Tabelle 4). Mit Abstand am haufigsten werden Einkdufe genannt,
die von 93 % der Befragten am Platz erledigt werden. Auch die Gastronomie spielt eine
grof3e Rolle: 69 % nutzen Bars, Cafés oder dhnliche Angebote. Rund ein Drittel der Befrag-
ten kommt zum Spazierengehen oder zur Erholung (35 %) oder um sich mit Freunden und
Familie zu treffen (34 %). Veranstaltungen wie Konzerte ziehen ebenfalls Besucher*innen
an (31 %), und 26 % nutzen Dienstleistungsangebote wie Friseur oder andere Services. Nur
1% geben an, soziale Hilfsangebote in Anspruch zu nehmen.

Tabelle 4: Grinde fir den Besuch

Grinde fir den Besuch Nennungen :er::;i::
Einkaufe erledigen (z. B. Lebensmittel, Markt) 969 93%
Gastronomieangebote (Bars, Cafés) 713 69%
Spazierengehen/Erholung 362 35%
Treffen mit Freunden, Familie etc. 353 34%
Besuch von Veranstaltungen (z. B. Konzert) 323 31%
Nutzung von Dienstleistungsangeboten (z. B. Friseur) 273 26%
Inanspruchnahme von sozialen Hilfsangeboten 10 1%

Mehrfachnennungen mdéglich: 1037 Befragte mit 3003 Nennungen (100% entspricht den 1.037 Be-
fragten (nicht den 3003 Nennungen)



Sonstige Grinde fir einen Besuch:

100 Personen haben die Méglichkeit genutzt, im Freifeld anzugeben, warum sie auf
den Werderplatz kommen. Einer der haufigsten Griinde ist, dass der Werderplatz
auf dem Weg liegt, etwa zur Arbeit, zur U-Bahn oder in die Innenstadt. Ein grof3erer
Teil gibt auch an, vor Ort zu wohnen. Ein weiterer Grund zum Werderplatz zu kom-
men sind Arztbesuche. Als Anziehungspunkt fallt der Bicherschrank auf, der positiv
hervorgehoben wird.

Die 101 Personen, die seltener als einmal pro Monat auf den Platz kommen, wurden zu den
Grinden befragt, warum sie den Werderplatz selten oder nie besuchen (Tabelle 5): Viele
der Befragten, die den Werderplatz selten aufsuchen, nennen subjektive Unsicherheitsge-
fihle und soziale Problemlagen als Hauptgriinde. Am hdufigsten wird die Prasenz von Per-
sonen unter Alkohol- oder Drogeneinfluss genannt (63 %), gefolgt von einem Unsicher-
heitsgefihl (53 %). FUr 43 % liegt der Platz nicht auf dem taglichen Weg. Weitere genannte
Faktoren sind Schmutz (36 %) und Larm (128 %). Nur wenige vermissen konkrete Angebote
oder Dienstleistungen (6 %) oder geben an, keine wirklichen Griinde fir die geringe Nut-
zung zu haben (6 %). 21 % nennen individuelle Grinde unter ,Sonstiges".

Tabelle 5: Grinde fir seltenen Aufenthalt

.. .. . Anteil an
Grinde fir geringe Nutzung Nennungen Personen
Personen unter Einfluss von Alkohol oder anderen

64 63%
Substanzen
Ich fGhle mich dort unsicher 54 53%
Ich komme dort nie vorbei, da es nicht auf meinem y
Weg liegt 43 437
Schmutz 36 36%
Sonstiges, und zwar: Freitext 21 21%
Larm 18 18%
Fehlende Angebote und Dienstleistungen 6 6%
Keine wirklichen Grinde 6 6%

Mehrfachnennungen méglich: 101 Befragte mit 248 Nennungen. 100% entspricht den 101 Be-
fragten (nicht den 248 Nennungen)



Sonstige Grinde fiir die geringe Nutzung:

Unter den 21 Freitextangaben werden zum Teil die Grinde ausformuliert, die in Ta-
belle 4 aufgefihrt sind: Kriminalitat, Drogen, Geschrei.

Einige berufen sich auf den schlechten Ruf des Werderplatzes, andere geben auch
konkrete infrastrukturelle Grinde an: Bioladen und Backerei haben geschlossen,
Arztpraxis ist verzogen.

Einige nutzen die Freitextangabe aber auch, um ihren Frust zu dufRern und greifen
mitunter zu Herabwirdigungen: ,Dabei kénnte man so viel aus dem Werderplatz ma-
chen. Aber so lange die assis da rum hocke wirds nie besser.”

Viele der befragten Sidstadtbewohner*innen empfinden den Werderplatz vor allem we-
gen seiner Nahversorgung (68 %) und der gastronomischen Angebote (67 %) als besonders
positiv (Abbildung 3). Auch kulturelle Angebote (39 %) und die Funktion als zentraler Treff-
punkt (24 %) werden haufig geschatzt. Dariber hinaus werden die soziale Betreuung von
Hilfsbedurftigen (22 %) und Dienstleistungen wie Friseure (21 %) positiv wahrgenommen.
Rund 12 % der Befragten gaben an, dass ihnen nichts besonders positiv auffallt, wahrend

10 % individuelle Anmerkungen unter ,Sonstiges" machten.

Gibt es etwas, das lhnen am Werderplatz besonders positiv auffallt?

Nahversorgung (z. B. Einkaufe erledigen)
Gastronomische Angebote (z. B. Cafés, Bars)
Kulturelle Angebote (z. B. Veranstaltungen, Konzerte)
Zentraler Treffpunkt/Aufenthaltsort

Soziale Betreuung von Hilfsbedrftigen (z. B. Essensausgabe,...
Dienstleistungen (z. B. Friseur)

Mir fallt nichts besonders positiv auf  ———

Sonstiges, und zwar:

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 3: Positive Aspekte am Werderplatz (Sidstadtbefragung mit 1138 Befragten)

Sonstige positive Aspekte am Werderplatz:

106 Freifeldantworten beschreiben zusatzliche positive Aspekte am Werderplatz.
Besonders haufig wird der Wochenmarkt, der Baumbestand und allgemein das
Flair des Platzes hervorgehoben. Immer wieder fallt auch das soziale Miteinander
trotz oder wegen grof3er sozialer Durchmischung positiv auf. Wie bei den Griinden
fur einen Besuch wird der Bicherschrank als ansprechender Aspekt am Werder-
platz genannt.

Die Mehrheit der Befragten bewertet den Werderplatz insgesamt als ,,in Ordnung" (43 %,
Abbildung 4). Etwa einem Drittel (31 %) gefallt der Platz nicht, wahrend 22 % ihn positiv
beurteilen. Nur 4 % der Teilnehmenden sind unentschlossen oder haben keine Meinung

dazu.

60%

70%



WeiB nicht
4%

Gefallt mir
22%

Ist in Ordnung

43%

Gefallt mir nicht
31%

Wie gefallt Ihnen der Werderplatz insgesamt?

Abbildung 4: Zufriedenheit mit dem Werderplatz insgesamt (Sidstadtbefragung mit
1138 Befragten)

3.2. Direkte Anwohnende am Werderplatz

Im Rahmen der Sudstadtbefragung wurden ausgewahlte Fragen zum Sicherheitsempfin-
den und der Wahrnehmung von Storfaktoren am Werderplatz an Personen gerichtet, die
in unmittelbarer Ndhe des Platzes wohnen. Abbildung 5 zeigt, wie sich die 371 direkten An-
wohnenden, die an der Umfrage teilgenommen haben auf die umliegenden Wohnblécke
verteilen.

Direkte Anwohner:innen(n =371)

Abbildung 5: Wohnbldcke der direkten Anwohnenden

3.2.1. Sicherheitsempfinden und Storfaktoren

Die am Werderplatz wohnenden Befragten fihlen sich tagsiber auf dem Werderplatz Gber-
wiegend sicher: 32 % sehr sicher und 42 % eher sicher (Abbildung 6). Bei Dunkelheit sinkt
das Sicherheitsgefihl deutlich: Nur 14 % fihlen sich dann sehr sicher und 32 % eher sicher.
Gleichzeitig steigt der Anteil derer, die sich eher unsicher (28 %) oder sehr unsicher (24 %)
fuhlen. Lediglich 1 % ist unentschlossen.



Wenn Sie auf dem Werderplatz zu FuB unterwegs sind, fiihlen Sie sich
dann sicher oder unsicher?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Sehr sicher

Eher sicher

Eher unsicher

Sehr unsicher
WeiR nicht

IJ"|

W tagsiber [Obei Dunkelheit

Abbildung 6: Sicherheitsempfinden tagsiber und bei Dunkelheit (Sidstadtbefragung -Teilgruppe der
371 direkten Anwohnenden)

Die direkt am Werderplatz wohnenden Befragten nehmen am Werderplatz verschiedene
storende Phanomene wahr (Abbildung 7). Uber go % der Befragten fallt sehr haufig oder
zumindest oft Alkoholkonsum auf3erhalb der Gastronomie auf. Ebenfalls sehr haufig be-
richten die Befragten von Larm durch Geschrei (52 %), Schmutz und Mull auf der Stral3e (43
%) sowie besprihte oder beschmierte Hauswdnde (42 %). Drogenkonsum wird von 41 %
sehr haufig beobachtet. Aggressives Verhalten, laute Musik, aufdringliches Betteln und
Sachbeschadigung treten ebenfalls regelmal3ig, wenn auch etwas seltener auf.

Wie haufig nehmen Sie folgende Dinge am Werderplatz wahr?

Alkoholkonsum auBerhalb der Gastronomie
Larm durch Geschrei

Schmutz/Mull auf der StraRe
Bespriihte/beschmierte Hauswénde
Drogenkonsum

Aggressives Verhalten

Larm durch laute Musik

Aufdringliches Betteln

HMMMM

Sachbeschadigung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Sehr haufig OOft

Abbildung 7: Storfaktoren am Werderplatz (Sidstadtbefragung -Teilgruppe der 371 direkten Anwoh-
nenden)



Bei der Bewertung dieser Storfaktoren (Abbildung 8) werden Drogenkonsum (55 % sehr
problematisch), Alkoholkonsum auRRerhalb der Gastronomie (53 %) und aggressives Ver-
halten (53 %) besonders kritisch gesehen. Auch Larm durch Geschrei (44 %) und Schmutz
oder Mull auf der StralRe (39 %) werden haufig als stérend empfunden. Sachbeschadigung,
beschmierte Hauswéande, laute Musik und aufdringliches Betteln werden ebenfalls als prob-
lematisch wahrgenommen, wenn auch etwas weniger stark.

Inwieweit sehen Sie die Punkte auf dem Werderplatz als problematisch?
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Alkoholkonsum aufRerhalb der Gastronomie ]

Aggressives Verhalten

Larm durch Geschrei

Schmutz/Muill auf der StraRe

Sachbeschadigung

Bespriihte/beschmierte Hauswédnde

Larm durch laute Musik

|

Aufdringliches Betteln

M Sehr problematisch  OEher problematisch

Abbildung 8: Bewertung von Storfaktoren (Sidstadtbefragung -Teilgruppe der 371 direkten Anwoh-
nenden)

Grinde fUr Unsicherheit

178 Personen haben die Chance genutzt, die Grinde fir ihre Unsicherheit in einer Frei-
textantwort zu formulieren. Der Uberwiegende Teil der Antworten steht in Zusammenhang
mit der Wahrnehmung von marginalisierten Gruppen und/oder stérenden Verhaltenswei-
sen, die mit marginalisierten Gruppen in Verbindung gebracht werden. Mehr als hundert
AuRerungen beziehen sich auf den Konsum von Alkohol und Drogen, etwa finfzig Bei-
trdge handeln von der Unberechenbarkeit dieses Personenkreises und knapp hundert wei-
tere Freitextantworten beschreiben aggressives Verhalten, Gebrill und Pébeleien als
angsteinflol3end. Weniger haufig genannt sind andere Verhaltensweisen, wie betteln oder
sexualisierte Beldstigungen (z.B. Catcalling).

In den Beschwerden verschwimmen die Grenzen zwischen der sogenannten Drogen-
szene und der Partyszene, sodass eine Unterscheidung erschwert ist. Einige Freitextant-
worten beziehen sich konkret auf Stérungen durch anséassige Kneipen, andere sprechen
von Angehdrigen der marginalisierten Gruppen, wieder andere schreiben lediglich vom Al-
koholkonsum.

Viele Befragte formulieren ihr Unbehagen moderat und reflektiert: ,Es sind oft Menschen
dort, die eindeutig Drogen genommen oder viel Alkohol konsumiert haben; manchmal auch
laut sind. Das fiihrt automatisch zu einem Gefiihl leichter Unsicherheit, obwohl ehrlicherweise
noch nie etwas wirklich bedngstigend oder komisch war. Ich werde auch normalerweise nicht
angesprochen.”



Anderen Befragten duldern sich vehement: ,Die Drogen und Alkoholszene die immer mehr
zu nimmt und die fallende Hemmschwelle fiir respektloses und bedrohliches Verhalten ist das
einzige Problem das ich sehe. Es kénnte alles so schén sein. Aber die Stadt steht daneben und
schaut zu wie Karlsruher Biirgerinnen von dieser Szene tdglich terrorisiert werden."”

Einige Befragte berichten von negativen Erfahrungen, meist in Form verbaler Angriffe.
Viele beschreiben allerdings eher eine diffuse Angst in eine Auseinandersetzung zu gera-
ten ohne sich auf konkrete Vorfalle zu beziehen.

3.3. Wahrnehmung der Birger-Gesellschaft
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Abbildung 9: Stimmungsdiagramm Birger-Gesellschaft

Die Vorsitzende der Birger-Gesellschaft der SUdstadt” beschreibt den Werderplatz als ei-
nen zentralen Platz der Sudstadt, der grundsétzlich die Funktion eines ,Dorfplatzes" er-
fulle. Dies gelte ausdricklich auch fir die Straf3enszene, wenn sie sich anstandig verhalte.
In der Vergangenheit hatte die Szene vorrangig aus Anwohnenden der Sudstadt bestan-
den, heute wirde der Platz einen ,negativen Sog" fir all diejenigen mit Alkohol- und Sucht-
problemen haben. Inzwischen seien es 30 bis 40 Personen, die sich auf dem Platz aufhalten
wirden —das sei einfach zu viel. Zehn Personen wirde der Platz aushalten, aber es sei eben
»€in Problem der Menge". Sie selbst habe aber noch nie Beldstigungen erfahren, Provoka-
tionen seien nicht die Realitdt. Ohnehin sei mit der Einrichtung des A3 mehr Bewegung in
der Szene.

Das Verhaltnis zwischen der Szene und den Anwohnenden wird in den Interviews von Sze-
neangehdrigen als ambivalent beschrieben. Ein Grof3teil der Befragten berichtet von einem
Uberwiegend guten Miteinander. Man griif3e sich, akzeptiere sich gegenseitig und halte ge-
legentlich sogar kurze Gesprache. Gleichzeitig zeigen viele Szenemitglieder Verstandnis

7 Ein 1888 gegrindeter Verein, der kommunale Interessen gegeniber den Behorden vertreten
sollte.



dafir, dass die Anwohnenden sich besonders durch den nachtlichen Larm gestort fihlen.
Vor allem nach 20 Uhr, wenn das Alkoholkonsumverbot am Platz offiziell endet, nahmen
Larm, Streitigkeiten und lautstarkes Feiern zu.

Polizei und Polizeibehdrde berichten, dass die Rickmeldungen der Anwohnerschaft in Be-
zug auf die ortlichen Kontrollen unterschiedlich sind. Teile fordern eine verstarkte Kontroll-
dichte, andere kdnnen die Hohe Prasenz nicht nachvollziehen.

3.4. Blick der Gewerbebetreibenden auf den Werderplatz

Die Wahrnehmung der Gewerbetreibenden spiegelt die grundlegende Ambivalenz des
Werderplatzes wider, als Ort sozialer Konflikte, aber auch alltdglicher Aushandlung und
stiller Koexistenz.

27 Betriebe haben an der Umfrage teilgenommen. Zum besseren Verstand-
nis wird im Folgenden auf Prozentangaben verzichtet.

Der Einzelhandel ist mit insgesamt acht Nennungen die am starksten vertretene Branche,
unter den 27 Betrieben, die an der Umfrage teilgenommen haben (Abbildung 10). Dicht da-
hinter folgt der Bereich Dienstleistung mit sechs Stimmen. Auch die Gastronomie ist mit
funf Rickmeldungen gut reprasentiert.

Unter den vier Nennungen unter Sonstiges verbergen sich ein Friseur, IT im Homeoffice,
ein Ladenatelier mit Ladengalerie und Zeichenkurse sowie eine Werkstatt fir Menschen
mit Behinderungen.

Welcher Branche ordnen Sie Ihr Gewerbe am ehesten zu?

m Dienstleistung

= Einzelhandel
V = Gastronomie

m Gesundheit

= Handwerk

m Sonstiges

Abbildung 10: Branchen der 27 befragten Gewerbe (absolute Zahlen)



Die meisten Betriebe sind schon langer am Werderplatz ansassig (Abbildung 11). 19 Ge-
werbe sind bereits mehr als finf Jahre vor Ort, drei Betriebe zumindest drei Jahre und nur
4 Gewerbe haben vor weniger als drei Jahren ihren Betrieb dort aufgenommen.

Wie lange sind Sie bereits geschaftlich am Werderplatz
tatig?

m 5 Jahre und mehr

= 3 bis unter 5 Jahre

m 6 Monate bis zu weniger als ein
Jahr

m Weniger als 6 Monate

m Ein Jahr bis unter 3 Jahre

Abbildung 11: Bestehenszeit der 27 befragten Gewerbe (absolute Zahlen)

Die Standortqualitdt am Werderplatz wird allgemein als gut bewertet (Abbildung 12). Von
den befragten Betrieben schatzen funf die Lage als sehr gut und elf als gut ein. Acht Be-
triebe bewerten sie als durchschnittlich, wahrend nur drei der befragten Betriebe den
Standort als eher schlecht fir ihr Geschéft ansehen.

Bitte bewerten Sie die Lage lhres Geschafts generell fur Ihr
Gewerbe?

m Sehrgut = Ehergut = Durchschnittlich = Eher schlecht

Abbildung 12: Bewertung der Lage fiir die 27 befragten Gewerbe (absolute Zahlen)

Wie bereits bei der Befragung der direkten Anwohnenden in der SUdstadtbefragung wird
fast einhellig berichtet, dass Alkoholkonsum aufRerhalb der Gastronomie haufig wahrge-
nommen wird (Abbildung 13). Die Gewerbetreibenden berichten haufiger als die Anwoh-
nenden von MUll. Dieser betrifft sie moglicherweise anders, da sie die Beseitigung und Rei-
nigung vor ihren Ladengeschaften tbernehmen.



Wie haufig nehmen Sie folgende Dinge am Werderplatz wahr?

Alkoholkonsum auBerhalb der Gastronomie
Schmutz/Mull auf der StraRe
Drogenkonsum

Larm durch Geschrei
Bespriihte/beschmierte Hauswénde
Aggressives Verhalten

Aufdringliches Betteln

Sachbeschadigung

Larm durch laute Musik
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Abbildung 13: Wahrnehmung von Stérfaktoren durch 27 befragte Gewerbe (absolute Zahlen)

Die Gewerbetreibenden bewerten die Storfaktoren ahnlich wie die Anwohnenden (Abbil-
dung 14). Besonders hervorstechend sind Alkoholkonsum, Drogenkonsum, aggressives
Verhalten und Geschrei. Wobei auch der Mill als fast gleichermal3en stérend empfunden
wird.

Inwieweit sehen Sie die Punkte auf dem Werderplatz als
problematisch?

Alkoholkonsum auBerhalb der Gastronomie

Drogenkonsum

Aggressives Verhalten

Larm durch Geschrei

Schmutz/Mull auf der StralRe
Bespruhte/beschmierte Hauswéande
Aufdringliches Betteln
Sachbeschadigung

Larm durch laute Musik

I
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B Sehr problematisch  OEher problematisch

Abbildung 14: Bewertung von Stoérfaktoren durch 27 befragte Gewerbe (absolute Zahlen)

Die grofdte Zustimmung findet die Aussage, dass die Situation am Werderplatz das Ge-
schaftsergebnis negativ beeinflusst (Abbildung 15). Insgesamt 17 Befragte stimmten dieser
Aussage zu (11 voll und ganz, 6 eher). Gleichzeitig wird das multikulturelle Umfeld Gberwie-
gend positiv bewertet: 16 Personen sehen darin eine Bereicherung fir das Geschaftsleben
(5 vollund ganz, 11 eher). Die lebendige Atmosphare wird von 11 Personen als Kundenmag-
net wahrgenommen (2 voll und ganz, g eher). Sicherheitsbedenken dul3erten 14 Personen,
die sich um ihre Mitarbeitenden und Kundschaft sorgen (8 voll und ganz, 6 eher).



Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zur Situation am
Werderplatz zu?

Ich sorge mich um die Sicherheit meiner

Mitarbeitenden und Kunden am Werderplatz. —:I

Die Kunden kommen aufgrund der lebendigen
Atmosphdre am Werderplatz gerne zu meinem...

Das multikulturelle Umfeld am Werderplatz bereichert

das Geschéftsleben in der Umgebung. _ |

Die Situation am Werderplatz beeinflusst mein
Geschaftsergebnis negativ.

&
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B Stimme voll und ganzzu  OStimme eher zu

Abbildung 15: Bewertung des Werderplatzes durch 27 befragte Gewerbe (absolute Zahlen)

14 Gewerbetreibende haben von der Mdglichkeit Gebrauch gemacht, in einer Freitextant-
wort zu beschreiben, welche konkreten Umstdnde ihr Geschéftsergebnis negativ beeinflus-
sen. Von den 14 Gewerbetreibenden beschreibt ein grof3er Teil Beldstigungen ihrer Kund-
schaft durch Angehdérige marginalisierter Gruppen auf dem Werderplatz. Einige nehmen
an, dass potenzielle Kundschaft (insbesondere mit Kindern oder Auswartige) den Werder-
platz meiden wirde.

Konkret sehen die Gewerbetreibenden einen personlichen Mehraufwand fir die Reinigung
ihrer Ladeneingange und Konflikte, wenn sie Menschen ermahnen mussen, die Eingange
fir die Kundschaft freizuhalten. Ein Befragter berichtet von Vandalismus (zerkratzte
Schaufensterscheiben, die ersetzt werden mussten).

3.5. Blick der Szene auf die Gewerbetreibenden

Die Gewerbetreibenden am Werderplatz nehmen im Gefige zwischen Szene, Anwohnen-
den und Behdrden eine zentrale Rolle ein. In den Erzdhlungen der Szenemitglieder wird
deutlich, dass die Laden- und Gaststattenbetreibenden als Akteur*innen mit erheblichem
Einfluss wahrgenommen werden. Sie gelten als diejenigen, die durch Beschwerden und di-
rekte Kontakte zu Stadt und Polizei konkrete MaRnahmen anstol3en konnen.

Die Gewerbetreibenden am Platz scheinen eine gefestigte Deutungsmacht zu besit-
zen. Sie sind also in der Lage dariber mitzubestimmen, welche Formen der Prasenz
und des Verhaltens am Platz als angemessen gelten. Sie kénnen damit, aus Sicht der
Szene, Uber die Legitimitdt von Anwesenheit im 6ffentlichen Raum mitentscheiden.
Viele der Befragten Szenemitglieder erkennen die schwierige Lage der Gewerbetrei-
benden durchaus an. lhnen sei bewusst, dass die Prasenz der Szene potenziell ge-
schaftsschadigend wirken kénne, etwa durch abschreckende Wirkungen auf Lauf-
kundschaft, durch Larm, Verschmutzung oder sichtbaren Drogenkonsum. Einige du-
ern Verstandnis fur restriktive MalRnahmen, die auf Druck der Gewerbetreibenden
hin ergriffen werden.



Zugleich wird aber differenziert, welche Betriebe wie zur Szene stehen. Wahrend einige als
feindlich oder ablehnend gelten, gibt es andere, zu denen stabile, teils fast freundschaftli-
che Beziehungen bestehen. Ein gutes Verhaltnis wird insbesondere zu den Betreibenden
des Kiosks und des Nahkaufs beschrieben. Diese Geschéfte erfillen fir viele Szeneangeho-
rige eine alltdgliche Versorgungsfunktion. Dort werden Getrdnke, Snacks oder Zigaretten
gekauft, und es existiert ein gewisses Mal3 an gegenseitiger Verldsslichkeit. Gleichzeitig

profitieren diese Laden wirtschaftlich von der Szene, was eine pragmatische Koexistenz
beginstigt.

Anders gestaltet sich das Verhéltnis zu Betrieben wie dem Wirtshaus Wolfbrau, der Marien-
Apotheke oder dem Ké&seladen. Aus Perspektive der Befragten reagieren insbesondere
Gastronom*innen mit AuRenbestuhlung oder Schaufensterlagen an der Platzfront emp-
findlich gegeniber der Prasenz der Szene. Diese Betriebe scheinen die Szenemitglieder
nicht zu ihrer Kundschaft zu zdhlen und nehmen die Szene Uberwiegend als Storfaktor
wahr. Sie sehen in ihr eine Beeintrachtigung des Geschéftsbetriebs und versuchen, Uber

Beschwerden oder direkte Ansprache der Behorden Einfluss auf die Platzordnung zu neh-
men.

3.6. Perspektive der Interessengemeinschaft Sidstadt Gewerbe
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Abbildung 16: Stimmungsdiagramm Interessengemeinschaft

Diese Wahrnehmung bestatigt sich im Gesprach mit zwei Vertretern der Interessenge-
meinschaft SUdstadt. Die beiden Herren machen deutlich, dass die angespannte Situation
auf dem Werderplatz eine lange Geschichte von rund 20 bis 30 Jahren hat, die sich in den
letzten Jahren aber deutlich zugespitzt habe. Storend sei die ganze ,Sauerei* aus Dreck und
Drogen. An sonnigen Tagen wirde diese Szene auf Uber 5o Personen anwachsen. Bierfla-
schen wirden auf Fensterbanken abgestellt, Tétowierungen wirden mit freiem Oberkér-
per zur Schau gestellt und mit steigendem Alkoholpegel wiirden Larm und Belastigungen
der Passanten immer weiter zunehmen. Friher sei die Szene dagegen sehr viel kleiner ge-
wesen und habe sich unauffalliger verhalten. Man habe sich als Anwohner auf dem Werder-
platz zum Gesprach mit den Nachbarn getroffen oder sich lesend mit einem Buch auf einer



der zahlreichen Banke niedergelassen. Zwischenzeitlich habe die Szene jedoch die Banke
fur sich beansprucht, so dass man sich fir den Abbau der Banke stark gemacht habe. Die
von der Stadt initiierte Errichtung einer neuen Rundbank lehnen sie ab. Auch die Einrich-
tung einer autofreien Zone und den Wegfall der Parkplatze sehen sie Uberaus kritisch, da
sich die Szene dadurch nur noch weiter auf dem Platz ausbreiten wirde. Die Ausweitung
der AuRengastronomie sei dagegen eine wirksame Maf3nahme, um der Szene den Platz zu
nehmen.

4. Analyse der Szenegruppierungen am Platz

Der Werderplatz hat eine lange Geschichte als Treffpunkt marginalisierter Gruppen. Schon
in den 1980er Jahren sprach man von den ,Brunnenkindern®, einer Trinkerszene, die sich
am Platz versammelte. Bis 2018 war der Platz eher gepragt durch eine ,lebensaltere™ harte
Trinkerszene, die sich aber nicht mehr auf dem Platz aufhalte (,die Hardcore-Trinkerszene
hat sich in Luft aufgelost"®). Die Szene hat sich verandert und es gibt mehr Personen ohne
festen Wohnsitz. Insgesamt beobachten die Teilnehmenden der beiden Fokusgruppen eine
Verjingung der Szene, die sie zudem als ,multitox" bezeichnen. Die Szene sei vor allem
osteuropaisch gepragt, wobei die russischstammigen Menschen eher dem Drogenmilieu
zugeordnet werden kdnnen, wahrend Menschen aus Polen, Rumanien und Bulgarien eher
der Trinkerszene angehdren.

Laut den Vertreter*innen der Suchthilfereinrichtungen besteht die Szene auf dem Werder-
platz morgens Uberwiegend aus Substituierten, die dort ihr soziales Leben und ihre Kon-
takte pflegen. Abends und nachts ist diese Personengruppe eigentlich eher nicht auf dem
Platz, genauso wenig wie sonntags. Die Teilnehmenden der Fokusgruppe weisen auch da-
rauf hin, dass nachts die ,Partypeople" sehr laut seien und diese Larmbeldstigung der
Szene angehangt wirden.

Insbesondere in den letzten Jahren haben die schweren psychischen Erkrankungen in der
Szene zugenommen. Mitarbeitende der Vesperkirche, des get IN und des A3 schatzen, dass
sich ca. funf schwer psychotische Menschen regelmaf3ig auf dem Werderplatz aufhalten,
die sehr laut sind und massiv negativ auffallen. Die Szene beschwert sich ebenfalls Gber
diese Personen. Alle Menschen die beruflich mit der Szene zu tun haben oder regelmaf3ig
auf dem Werderplatz sind, wirden diese Personen kennen.

Bisher ist Crack in Karlsruhe noch nicht auf der Stral3e angekommen. Allerdings steigt die
Nachfrage nach Pfeifen und Natron im Konsumraum, was darauf schlieBen lasst, dass
Crack ,gekocht" wird. Die Szene hat laut eigenen Aussagen Dealer, die Crack Steine ver-
kaufen wollten, verjagt. Allen ist klar, dass ,der Markt voll von Kokain" ist und es nur eine
Frage der Zeit sei, bis Crack auch in Karlsruhe ankomme.

Die Szeneangehorigen unterscheiden selbst zwischen unterschiedlichen (sozialen) Grup-
pierungen innerhalb der Szene, die sich teils entlang bestimmter Konsumgewohnheiten
strukturieren. Obwohl die Skizzierung positiver und negativer Eigenschaften der Gruppen
davon abhangig sein kdnnen, welcher Gruppe sich die jeweiligen Interviewpartner*innen
selbst zuschreiben, entsteht Uber die Interviews hinweg ein stimmiges Gesamtbild. Im Fol-
genden werden die am haufigsten beschriebenen Gruppen skizziert. Die Methodik I&sst da-
bei keine genauen Aussagen zu den Gruppengrof3en zu.

8 Zitat aus eine der Fokusgruppen



4.1. Alkoholiker

Alkohol wird als die verbreitetste Droge am Werderplatz beschrieben, die in fast allen Grup-
pen am Werderplatz in unterschiedlichem Mal3 konsumiert wird. Obwohl in den meisten
Erzdhlungen verallgemeinernd von , Alkis" gesprochen wird, lassen sich die Menschen mit
Alkoholabhangigkeit am Werderplatz in zwei Gruppen einteilen.

4.1.1. Spiegeltrinkende (Alteingesessene)

Eine feste Gruppe am Werderplatz bildet eine Gruppe, deren Konsumverhalten am
ehesten als Spiegeltrinken bezeichnet werden kann. Sie halten sich meist rund um den
Kiosk auf und gehdren zum alten Kern der Szene. Dabei handelt es sich um Menschen,
die teilweise schon seit Jahrzehnten regelmal3ig an den Platz kommen. Obwohl auf dem
Platz offiziell ein Alkoholkonsumverbot gilt, bleibt ein Teil dieser Gruppe bis in den
Nachmittag am Platz und konsumiert Alkohol. Dabei werden sie selten sanktioniert. Sie
orientieren sich am Takt der turnusmaRigen Kontrollen durch die Polizeibehérde und
fallen nicht durch Gbermaf3iges Rauschverhalten auf.

Das Bild, welches durch die Interviews gezeichnet wird, ist weniger von Ausschreitungen
gepragt als vielmehr von einem ruhigen und beinahe familidaren Zusammenhalt. Viele
von ihnen sind mittlerweile alter, einige substituiert, andere zwar alkoholabhangig, aber in
ihrem Verhalten kontrolliert. Fir andere Gruppen am Platz gelten sie als friedlich und res-
pektvoll. Hier zeigt sich, dass der Werderplatz nicht nur Durchgangsort fir schnelle Kon-
takte oder Konsum ist, sondern fir manche Menschen Uber Jahre hinweg ein sozialer Le-
bensmittelpunkt bleibt.

4.1.2. Rauschtrinkende

Anders wirken Rauschtrinkende, die quer durch alle Gruppen am Werderplatz aufzutre-
ten scheinen. Besonders haufig handelt es sich um jingere oder mittelalte Personen. Da-
bei werden vor allem lautere und konfrontativere Verhaltensweisen wie aggressives Auf-
treten, Pobeleien, Streitigkeiten und eine starkere Vermillung des Platzes beschrieben.

Ein Teil der Rauschtrinkenden gehort zu einer russischsprachigen Gruppe, die sich vor-
mittags im Bereich des Wirtshaus Wolfbrau sammelt. Andere nutzen die Treppenstufen
vor der Kirche als Treffpunkt. Vor allem im Sommer entstehen dort Situationen, in denen
durch verschitteten Alkohol und klebrige Rickstéande die ohnehin knappen Sitzgelegen-
heiten kaum noch nutzbar sind.

4.2. Drogisten

Eine weitere beschriebene Gruppe am Werderplatz sind Menschen, die sich selbst als ,Dro-
gisten" oder ,Drogis" bezeichnen. Von anderen Gruppen am Platz werden sie dagegen oft
abwertend als ,Junkies" bezeichnet. |hr zentraler Treffpunkt ist der Indianerbrunnen. An
der Vorderseite, in Richtung der Kirche, sammelt sich dabei eher eine deutschsprachige



Gruppe, wahrend sich auf der Rickseite, in Richtung Wirtshaus Wolfbrau, iberwiegend
russischsprachige Konsument*innen aufhalten.

Insbesondere die polytox konsumierende russischsprachige Gruppe wird von anderen
Szenemitgliedern fir viele der auffdlligen und problematischen Situationen am Platz
verantwortlich gemacht. Immer wieder ist von aggressivem Verhalten, lautstarken Aus-
einandersetzungen und psychotischen Erscheinungen die Rede. Gleichzeitig wirden
auch stark sedierte Personen das Bild pragen: Menschen, die nach dem Konsum von Tab-
letten in aller Offentlichkeit einschlafen, zusammensacken oder bewusstlos am Boden
liegen.

So wird diese Gruppe haufig mit den sichtbarsten und stérendsten Verhaltensweisen am
Platz assoziiert, ein Umstand, der sowohl innerhalb der Szene als auch von aulRen fir
Konflikte und Stigmatisierungen sorgt.

4.3. Jungere

Obwohl die Mehrheit der Werderplatz-Szene aus Menschen im mittleren und héheren
Alter besteht, berichten die Befragten von einem sichtbaren Wandel in den vergangenen
Jahren. Es seien zunehmend jingere Menschen am Platz anzutreffen. Ein Teil des Nach-
wuchses kdme dabei aus der Szene selbst. Es wird berichtet, dass ihre Eltern sie schon
als Kleinkinder mit an den Platz genommen haben. Ein anderer Teil scheint von aul3en
zu kommen und fallt besonders durch psychische Auffalligkeiten auf.

Die jungere Klientel ist dabei vor allem in den Abendstunden sichtbar. Dann belebt sich
insbesondere der Bereich vor der Kirche, wo sich jingere Gruppen auf den Treppen tref-
fen, Musik horen, Alkohol konsumieren oder einfach in Gesellschaft beisammensitzen.
Fir viele dltere Szeneangehdrige markiert das den Beginn eines spUrbaren Generations-
wechsels.

4.4. Normalos

Der Begriff ,Normalos" wird am Werderplatz in doppelter Bedeutung verwendet. Einer-
seits bezeichnen die Szeneangehorigen damit Passant*innen, Anwohnende oder Gaste der
umliegenden Gastronomie, also Mitglieder der Mehrheitsgesellschaft, die zwar den Platz
nutzen, aber keinen direkten Bezug zur Szene haben. Andererseits nutzen manche Sze-
nemitglieder das Label als Selbstbeschreibung. Damit grenzen sie sich von den ,Junkies"
oder ,Drogisten" ab und betonen, dass sie selbst keinen Kontakt zu illegalisierten Drogen
haben, oder in einer stabilen Substitution leben und dabei keinen oder sehr geringen Bei-
konsum haben.

Diese ,Normalos" bewegen sich in einer Zwischenposition: Sie sind nach wie vor eng sozial
mit der Szene verbunden, wollen sich aber in ihrem Konsumverhalten oder ihrer Lebens-
fihrung unterscheiden. Viele von ihnen berichten, dass sie Schwierigkeiten haben, aul3er-
halb der Szene neue Kontakte aufzubauen oder langfristige soziale Beziehungen zu halten.
Dadurch verstarkt sich die Bindung an den Platz, der zu einem vertrauten sozialen Zentrum
wird. Der Werderplatz Ubt dabei eine regelrechte Sogwirkung aus, nicht nur wegen seiner
Funktion als Treffpunkt, sondern auch durch die Sicherheit, auf bekannte Gesichter zu sto-
Ren und in ein soziales Gefiige eingebunden zu bleiben. Fir manche, die versuchen, sich
von der Szene zu |6sen, bedeutet dies, dass sie immer wieder an den Platz zurickkehren,
selbst wenn sie sich zeitweise distanzieren konnten.



4.4.1. EinTagauf dem Werderplatz zwischen Abstinenz und alten Rou-
tinen — Beispiel Normalo ,Peter"
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/—3 —_——
\"\@
Steht um 6:00 Uhr auf, Montags um 8 Uhr geht er
trinkt einen Kaffee und zur Substitution. Er hat ein- Ab 9 Uhr geht er filr ein bis
geht eine Runde mit dem Hund  1ake-Home-Regelung und zwei Stunden an den Platz.
nimmt sein Subutex fiir die Pflegt dort alte soziale

Woche mit. Kontakte. Dabei versucht er,
Kontakt zu und Gespréche tiber
a Drogen zu vermeiden.

Mittags arbeitet er fiir ein paar g

Stunden in einem Zwei-Euro-Job.

——
—
| — Er wiinscht sich mehr Kontakt zu
N m "Normalos", empfindet jedoch Scham in
I Bezug auf seine Vergangenheit. Er spiirt

Abends liest er ein Buch und schaut etwas einen Sog durch die Vertraute Szene und
Fernsehen. alte soziale Kontakte.

Abbildung 17: Durchschnittlicher Tag am Werderplatz (fiktive Persona auf Basis der Szeneinter-
views)

5. MalRnahmen und Akteur*innen auf und um den
Werderplatz

5.1. Sicherheitsakteur*innen

5.1.1. Polizeibehorde (KOD)

Die Polizeibehorde, der Kommunale Ordnungsdienst (KOD) des Ordnungs- und Birger-
amts der Stadt Karlsruhe, ist im gesamten Stadtgebiet mit 20 Mitarbeitenden in zwei
Schichten unterwegs. Vertreter*innen des KOD berichten im Rahmen der Fokusgruppe
von Veranderungen ihrer Arbeit Uber die Situation am Werderplatz hinaus. So gibt es noch
einige andere problematische Platze in Karlsruhe, die personelle Ressourcen binden, wie
u.a. der Stephansplatz, der Europaplatz oder an der Gartenschule. Ein erweitertes Aufga-
bengebiet wie Radkontrollen in der Ful3gangerzone missen neben der Bearbeitung von
Beschwerden im Stadtgebiet erledigt werden.

Die Polizeibehdrde ist am Werderplatz vor allem fir die Durchsetzung der Alkoholkonsum-
verbotszone zustandig und kontrolliert vor Ort zwischen Montag und Samstag zwei- bis
dreimal am Tag. Taglich, kurz vor 11 Uhr, erscheinen ein oder mehrere Einsatzbusse, um
Prasenz zu zeigen und Kontrollen durchzufihren. Das Alkoholkonsumverbot wird von den
Sicherheitsakteuren zwar als eine nur bedingt wirksame MafRnahme eingeschatzt, aber
dennoch als zwingend notwendig erachtet. Es ermdglicht Kontrollen und ein Durchset-



zungsrecht der polizeilichen MaRnahmen. Von Seiten der Szene wird die der Alkoholkon-
sumverbotszone als willkirlich erachtet, da in konzessionierten Flachen weiterhin Alko-
hol konsumiert werden darf und dies fir diese nur schwer nachvollziehbar ist. Zugleich
erzeugt das Verbot einen Kontroll- und Durchsetzungszwang, der mit den personellen
Ressourcen der Behorden belastet. Eine Folgeerscheinung des Alkoholkonsumverbotes
ist eine Verlagerung des , Trinkens" an den Rand der Verbotszone, in die Marienstral3e,
was regelmaf3ig zu Beschwerden durch die Anwohnenden fihrt.

Zugleich beschreiben Mitarbeitende des KODs ihre Handlungsmdoglichkeiten als limitiert
und das Verhangen von Buf3geldern erscheint ihnen wirkungslos. Denn aus Bulégeldverfah-
ren lasst sich kein Aufenthaltsverbot ableiten (das setzt die Begehung von Straftaten vo-
raus) und bei Nichtzahlung der Buf3gelder gibt es bei Burgergeldempfangenden wenig
Handlungsspielraum. Zwar werden Platzverweise ausgesprochen und durchgesetzt, auf-
grund der in der Regel nur auf wenige Stunden/Tage begrindbaren Zeitdauer, stellt diese
MalRnahmen aber keine nachhaltige Veranderung dar. Wahrend der Pandemie hatten
manchen Personen durch Verstof3e gegen geltende Regelungen sehr grole Buf3geldschul-
den angehauft, so dass ihnen die Verhdangung immer neuer BuRgelder ohnehin gleichgltig
sei.

Hinzu kommt, dass die Erwartungen der Anwohnenden und Gewerbetreibenden als sehr
diffus wahrgenommen werden. Manche Birger*innen wirden noch mehr Kontrollen er-
warten und anderen seien es viel zu viele Kontrollen (,Abzocke der armen Leute", KOD-
Mitarbeitende missen sich regelmafig ,etwas anhéren®). Die Gewerbetreibenden wirden
sich Uber 24/7 Kontrollen freuen.

Die Hemmschwelle sich zu beschweren sei stark gesunken. Birger*innen wirden sich
direkt an den OberbUrgermeister wenden. Die meisten Beschwerden kdmen von Anwoh-
nenden des Werderplatzes und aus der Marienstraf3e.

5.1.2. Polizei

Der Werderplatz macht laut Aussagen in der Fokusgruppe nur einen kleinen Teil der Poli-
zeiarbeit in der SUdstadt aus. Die WC-Anlage unter dem Indianerbrunnen sei zwar ein Hot
Spot des Drogenkonsums anzusehen, die Lage sei aber heute ,deutlich besser als vor 5 Jah-
ren." Die Szene belagere Gehwege, lungere in Eingangen herum, konsumiere Betaubungs-
mittel, uriniere und vermulle den Platz und die Marienstral3e.

Massive Probleme werden vom Gehweg vor dem K88 (Beratungsstelle fir wohnungslose
Manner) berichtet, wo Beschwerden Uberwiegend durch ein benachbartes Yoga-Studio
und dessen Gaste gedufRert werden. Der Drogenkonsumraum werde gut angenommen,
aber nicht unbedingt von der Szene auf dem Werderplatz. Das A3habe sich als Treffpunkt
etabliert, wirde jedoch nicht von der russischstammigen Szene angenommen. Obwohl die
Substitutionspraxis auch sonntags gedffnet ist, ist die Szene am Sonntag nicht auf dem
Platz. Dies fUhren die Teilnehmenden darauf zuriick, dass sonntags die Ladden geschlossen
sind und kein Alkohol auf dem Platz erhéltlich ist.

Um dem Kontrollbedarf gerecht zu werden, wird seit 2018 immer wieder auf ,Fremdkrafte®
der Bereitschaftspolizeidirektion Bruchsal zurickgegriffen. Die alltaglichen, proaktiven
KontrollmaRnahmen waren mit den ortlich zustandigen Kraften allein in dem Ausmal}



nicht leistbar. Auch das ortliche Polizeirevier unterstitz bei den Mafsnahmen vor Ort zu-
satzlich sowie dariber hinaus auch gezielt anlassbezogen.

Die Selbsteinschatzung der Polizei ist, dass sowohl die Problem- als auch die Beschwerde-
lage rund um den Werderplatz in den ersten 3 Jahren deutlich zurickgegangen ist. Die
MalRnahmen haben hier anfanglich eine deutliche Wirkung gezeigt. Seitdem stagniert der
wahrnehmbare Erfolg und die AuRenwirkung der Szene ist fir den Birger und das Umfeld
seitdem gleichbleibend sichtbar. Die Situation lasst sich durch die polizeilichen MafRnah-
men kaum mehr verandern, sondern lediglich in einem gewissen Ausmalfd einddmmen.

Bis vor einigen Jahren befand sich die Polizeiwache Sudstadt direkt auf dem Werderplatz.
Innerhalb der Polizei wird der Umzug in die benachbarte Augartenstral3e sehr positiv be-
wertet und als Entlastung der Beamten vor Ort empfunden. Einen Rickzug auf den Wer-
derplatz, wie von Gewerbetreibenden zum Teil gefordert, stellt aus polizeilicher Sicht kei-
nen Mehrwert fir die BUrger der Sidstadt dar.

5.1.3. Verhaltnis zwischen Szene und Sicherheitsakteuren

Im Hinblick auf die Polizei wird von den befragten Szenemitgliedern zwischen ,,guten* und
«Schlechten® Beamt*innen unterschieden. Insgesamt wird der Umgang jedoch deutlich po-
sitiver beschrieben als fir die Mitarbeitenden des KOD. Wahrend letztere in der Wahrneh-
mung der befragten Szenemitglieder vor allem fir die Durchsetzung des Alkoholkonsum-
verbots verantwortlich seien, wirde sich die Polizei in diesem Bereich nicht einmischen. Sie
tritt nach Wahrnehmung der Szene nur dann in Erscheinung, wenn es um ,,echte" Probleme
und akute Konflikte geht, etwa bei Diebstahlsdelikten oder Gewalttaten.

Die Polizei wird dabei insgesamt sowohl in Bezug auf die Ansprache als auch bei der Durch-
fuhrung von Mafinahmen professioneller erlebt. Bei Durchsuchungen nahmen die Be-
amt*innen mehr Riicksicht, sie I6sten Situationen oft zUgig auf und zégen sich danach wie-
der zurick. Dadurch entsteht das Bild einer eher vermittelnden Instanz, die nicht auf per-
manente Konfrontation setzt.

Im Gesprach mit den sozialen Akteuren wird deutlich, dass der Einsatz standig wechseln-
der Bereitschaftspolizisten bei der Szene und auch bei den sozialen Tragern zu Irritation
und Verdrgerung fihrt. Die Einsdtze werden als grob und Gbertrieben wahrgenommen.
Auch die ,birgernahe" berittene Polizei, die gelegentlich Uber den Platz reitet, wird sehr
kritisch und unverhaltnismaf3ig gesehen. Innerhalb der Szene wird vermutet, dass der
Werderplatz als eine Art ,Ubungsfeld" fir junge Polizist*innen genutzt werde. Obgleich
sie nicht explizit genannt wird, legen die Beschreibungen der Befragten nahe, dass es sich
bei den kritisierten jungen Beamt*innen um die Bereitschaftspolizei handelt.

Die Wahrnehmung der Szeneangehdrigen zu Polizei und KOD ist dabei durchaus diffe-
renziert. Manche berichten von einem guten Verhaltnis zu einzelnen Mitarbeitenden,
mit denen auch mal ein ,Schwatzchen" gehalten werden kdnne oder ein Scherz méglich
sei. Diese Personen werden als Menschen gesehen, die ebenihren Job erledigen. Anders
fallt das Urteil Gber jene aus, die ohne Ansprache und aus dem Auto heraus Buf3gelder
verhdngen, von denen man oft erst durch die Post erfahre. Diese Form der Kontrolle wird
als kalt und spitzelhaft beschrieben. Besonders kritisch wahrgenommen wird zudem ein
mitunter hartes Durchgreifen, das nach Ansicht vieler Befragten nicht im Verhaltnis zu
den Vergehen stehe. Verstarkt wird die Unzufriedenheit durch die Wahrnehmung, dass



Ordnungswidrigkeiten von Personen der Mehrheitsgesellschaft, etwa bei Alkoholkonsum
und Kippenschnippen von Passant*innen, nicht in gleichem Male verfolgt werden wie bei
den Szenemitgliedern.

Das Verhaltnis zwischen Szene und Polizeibehorde bleibt dadurch angespannt. MalRgeb-
lich belastet wird es durch die grundsatzliche Ablehnung der Alkoholkonsumverbotszone,
die von den Betroffenen als unrechtmaf3ig und stigmatisierend empfunden wird. Fir viele
steht die Zone sinnbildlich dafir, dass sie nicht als Teil der Stadtgesellschaft akzeptiert,
sondern gezielt verdrangt werden sollen.

5.2. Soziale Angebote und Akteure auf dem Werderplatz

5.2.1. Konzentration von Angeboten in der Sudstadt

Die Teilnehmenden der Fokusgruppen erstellten additiv einen Uberblick Uber soziale An-
gebote insbesondere fir drogengebrauchende und obdachlose Menschen. Die Visualisie-
rung der durch die Teilnehmenden genannten Angebote verdeutlicht, dass sich im Ver-
gleich zu anderen Stadtteilen, verhaltnismal3ig viele Angebote in der Sidstadt bindeln.
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Abbildung 18: Ubersicht (sozialer) Angebote in der Karlsruher Kernstadt mit den Stadtteilen Weststadt, Sidweststadt, Beiertheim,
Sudstadt, Innenstadt-West und -Ost (links) sowie in der Karlsruher Sudstadt (rechts)

Bei der IG Sudstadt und der Birger-Gesellschaft ist der Eindruck entstanden, dass die Stadt
wolle, dass sich die sozialen Probleme am Werderplatz konzentrieren und es schlichtweg
zu viele soziale Einrichtungen gebe. Die Vertreter*innen der Interessensgemeinschaft Stid-
stadt fordern den Umzug der Substitutionspraxis.

Nach dem sprunghaften Wachstum der Szene rund um den Indianerbrunnen im Sommer
2018 erarbeitet die dezernatsibergreifende Arbeitsgruppe Werderplatz® ein Malinahmen-
pakt bestehend aus der Grindung des A3, der Einrichtung des Drogenkonsumraums und
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des Alkoholkonsumverbots. Auf expliziten Wunsch der Birger-Gesellschaft wurde der Kon-
sumraum nicht in der Sidstadt, sondern in der naheliegenden Kriegstraf3e eréffnet.

Aus Sicht der Sozialarbeiter*innen wird die Konzentration der Angebote nicht kritisch, son-
dern eher positiv gewertet. Die Bindelung schaffe fir Menschen in schwierigen Lebensla-
gen eine Nahe zu wichtigen Hilfestrukturen wie der Substitutionspraxis, dem A3 oder der
Kontaktstelle get IN.

5.2.2. K76, getIN, A3

Fir die Szeneangehdrigen spielen vor allem das get IN und das A3 eine zentrale Rolle. Der
Drogenkonsumraum K76, der direkt neben dem get IN liegt, wird von den Personen am
Werderplatz hingegen nur selten genutzt. Viele geben an, dass sie in den Toiletten unter
dem Indianerbrunnen konsumieren wirden.

Dennoch wird der Drogenkonsumraum insgesamt gut angenommen und weist eine stabile
Zahl an Konsumvorgangen auf.*® Allerdings ist dort kein inhalativer Konsum méglich und
die Rdumlichkeiten sind begrenzt. Es besteht der Bedarf nach Rauchplatzen und grof3eren
Raumlichkeiten, in denen auch ein langerer Aufenthalt der Klient*innen moglich ist.

Besonders Gber das get IN und das A3 wird in der Fokusgruppe haufig vergleichend berich-
tet. Wahrend das get IN von vielen als regulierter ,safe space" geschatzt wird, insbesondere
von Personen, die clean sind oder substituiert werden, dient das A3 haufiger als konsumori-
entierter Aufenthaltsort. Besucher*innen des A3 haben haufig keinen direkten Bezug zum
Werderplatz.

Wahrend die Einrichtungen dhnliche Dienstleistungen, wie Essens- und Getrankeausgabe,
Aufenthaltsraume und sozialarbeiterische Hilfe anbieten, unterscheiden sie sich in der
Wahrnehmung der Handhabung von Regeln und Drogenkonsum.

Im A3 sei das Personal toleranter gegenUber Lautstarke oder kleineren Streitigkeiten
und erfillt damit eine wichtige Funktion fir Klient*innen, die wegen Alkoholkonsum,
Rauschverhalten oder Konflikten voribergehend Hausverbot im get IN und damit kei-
nen Zugang zu sozialer Betreuung oder Aufenthaltsraumen haben. Es ist ein Ort, an
dem diese Personen dennoch aufgenommen werden, Unterstitzung erhalten und ei-
nen geschitzten Rahmen finden.

Das get IN hingegen wird von Personen genutzt, die auf klarere Strukturen, Reglemen-
tierungen und einen weitestgehend drogenfreien Raum angewiesen sind.

So zeigt sich, dass sowohl das get IN als auch das A3 wichtige soziale Anker am Werder-
platz sind, die unterschiedliche Zielgruppen und Bedirfnisse bedienen.

Im Gesprach mit den Mitarbeitenden der sozialen Einrichtungen im Rahmen der Fokus-
gruppe wird deutlich, dass die personellen Ressourcen maximal ausgelastet sind. Personal-
fluktuation und die zum Teil nicht gesicherte Finanzierung von Angeboten erschweren die
Arbeit und fGhren zu Unzufriedenheit und Verunsicherung. Zum Beispiel wird Ende 2025
die Beratungsstelle KiD - Hilfe fUr drogenabhéangige Eltern und ihre Kinder geschlossen,

*° Jahresprotokoll Drogenkonsumraum K76 fir 2024



d.h. in der Drogenbhilfe fallen 1,5 Stellen weg. Die Aufgaben missen von den anderen Mit-
arbeitenden Ubernommen werden.

5.2.3. Streetwork

Es ist vorgesehen, dass Mitarbeitende des A3 sowie Streetworker des Diakonischen Werkes
Streetwork auf dem Werderplatz leisten. Allerdings fand zum Zeitpunkt der wissenschaft-
lichen Erhebung kein Streetwork statt.

Das kommunale Streetwork richtet sich an junge Menschen bis 27 Jahren und soll laut Kon-
zept taglich auf dem Werderplatz und zweimal wochentlich in der Innenstadt unterwegs
sein. Aktuell ist dies aus personellen Grinden jedoch nicht mdglich. Auch die Street-
work-Aktivitdten des A3 sind auf Grund von Personalfluktuation und grundsatzlichem
Personalmangel kaum noch mdglich und finden sehr selten und unregelmafRig statt.

Die Teilnehmenden der Fokusgruppe fragen sich, ob es angesichts des andauernden
»Sozialabbaus", politisch gewolltist, dass kein Streetwork und keine Beratungsangebote
vor Ort stattfinden kdnnen. Wichtig ware es, die jeweiligen Aktivitaten wieder starker
aufeinander abzustimmen. Friher habe man immer gewusst, wer wann am Platz sei und
dort Angebot mache. Der eigens fir die Abstimmung eingerichtete ,Streetwork Beirat
Sudstadt" sollte planmaf3ig drei- bis viermal im Jahr tagen. Ein Treffen des Gremiums
hat aber schon langer nicht mehr stattgefunden.

Wahrend des Gesprachs mit den Vertretern der IG Sudstadt sind zwei Szeneangehdérige in
Warnwesten und mit Milleimern auf dem Platz unterwegs gewesen, die Teil eines vom A3
organisierten Straflsenfegerprojektes sind. Im gesamten Beobachtungszeitraum von ca. 40
Minuten war die Person Bier trinkend in Gesprache vertieft und sammelte keinen MUll. Die
Aktion wird weder angeleitet noch begleitet. Dies fihrt zu grofer Verdrgerung bei den Ge-
sprachspartnern, die diese Szene als Beleg fir die Wirkungslosigkeit der Malinahmen se-
hen.

5.2.4. Aktivitaten der evangelischen Kirche

Das Café Dia 6ffnet mittwochs und freitags, dazu kommen eine Kleiderkammer und das
Kreativangebot einer Kiinstlerin, das besonders fir substituierte Personen eine Bricke
zwischen Szene und Mehrheitsgesellschaft schlagt. Gerade das kreative Arbeiten er-
moglicht Kontakte, die sonst schwer zustande kommen, und bietet eine niedrigschwel-
lige Gelegenheit, Gber den Platz hinaus Anschluss zu finden.

Die Kleiderkammer ist ein fester Bestandteil: Gegen eine kleine Spende kénnen Bedirf-
tige bis zu drei Kleidungssticke mitnehmen. Fir viele ist die Kirche damit ein Ort, an
dem existenzielle Bedirfnisse gedeckt werden kdnnen.

Besonders hervorgehoben wird aufRerdem die sogenannte Aktion ,Vesperkirche", die
jedes Jahr nach Weihnachten fir mehrere Wochen téglich ein warmes Essen fir einen
Euro anbietet. Nebenbei kdnnen Bedirftige dort auch ihre Tiere untersuchen und giins-
tig impfen lassen oder Futterspenden erhalten.



5.2.5. Unterbringung von Menschen ohne festen Wohnsitz

In unmittelbarer Ndhe des Werderplatzes befinden sich finf Einrichtungen fir die Unter-
bringung von Menschen ohne festen Wohnsitz (OFW). Davon sind drei Einrichtungen aus-
schlief3lich fir Manner. Diese Angebote schaffen fir Menschen in schwierigen Lebenslagen
eine stabile Wohnsituation und zugleich eine Ndhe zu wichtigen Hilfestrukturen wie der
Substitutionspraxis, dem A3 oder der Kontaktstelle get IN.

Interessanterweise beschreibt die Szene selbst diese Nahe aber als unglicklich und
problematisch. Denn die umliegenden Wohnprojekte kdnnen zugleich ein Sprungbrett
in ein stabileres Leben sein, aber durch die raumliche Ndhe zum Platz auch schnell zu
einem Ausgangspunkt fir erneute oder Erstkontakte mit der Szene werden.

Auch die Sicherheitsakteure halten diese raumliche Nahe fir unginstig und pladieren
im Rahmen der Fokusgruppe fir eine Entzerrung. Die Interessensgemeinschaft Sid-
stadt beklagt sich Uber osteuropdische Manner aus den ,Massenquartieren®, die nachts
auf dem Werderplatz trinken.

6. Pullfaktoren des Werderplatzes fir Szeneangeho-
rige

Der Werderplatz erfillt fir viele der dort Anwesenden ganz unterschiedliche Zwecke. Er ist
Umschlagplatz fir Drogen, Drogenkonsumraum und Trinkwasserstelle und zugleich ein
Ort, um zu verweilen, Kontakte zu pflegen und ein Stick Alltag in Gesellschaft zu verbrin-
gen.

6.1. Hilfesystem und soziale Angebote

Ein Grof3teil der interviewten Szenemitglieder beschreibt ihren Alltag entlang fester
Routen, die eng mit dem Platz verknUpft sind: von der Substitutionspraxis auf der Wer-
derstraf3e Uber A3 und get IN bis hin zum Sozial-Treff K88. Der Werderplatz bildet fur
diese Klientel dabei das soziale Zentrum in einem gut ausgebauten Hilfsnetz.

Auch die Angebote der Kirche sind fUr die Szeneangehdorigen und andere hilfsbedirftige
Menschen ein Grund auf den Werderplatz zu kommen.

6.2. Umliegende Wohnprojekte

Ein weiterer Faktor, der den Werderplatz prdgt, sind die zahlreichen Wohnprojekte in sei-
ner unmittelbaren Umgebung. Viele der Menschen, die den Platz regelmafig aufsuchen,
wohnen in der Ndhe, weil sie Uber soziale Trager wie die Diakonie oder andere Wohl-
fahrtsverbénde eine Unterkunft vermittelt bekommen haben. Fir manche Bewoh-
ner*innen, die urspringlich nicht aus Karlsruhe kommen stellen diese Unterkinfte
Uberhaupt erst den Zugang zum Werderplatz dar. Aus dem vor einigen Jahren gedreh-
ten Film Uber die SUdstadt geht hervor, dass die Menschen in den Unterbringungsange-
boten auf engstem Raum zusammenleben. Es ist nachvollziehbar, dass der 6ffentliche
Raum dadurch an Bedeutung fir die Freizeitgestaltung gewinnt und sich das Leben von
»drinnen" nach ,drauf3en" verlagert.



6.3. DerlIndianerbrunnen

Der Indianerbrunnen ist das Herzstick des Platzes. Seine Treppen werden als Sitzgele-
genheit von drogengebrauchenden Personen genutzt, die sich selbst als ,Drogis" oder
.Drogisten" bezeichnen. Die Toilette unter dem Indianerbrunnen dient dabei als impro-
visierter primarer Drogenkonsumraum. DarUber hinaus hat der Brunnen auch eine ganz
praktische Bedeutung: Er fUhrt Trinkwasser und dient damit sowohl als Waschgelegen-
heit als auch als niedrigschwellige Versorgung mit frischem Wasser.

6.4. Kiosk

Der Kiosk am Werderplatz hat seit Frihjahr 2025 einen neuen Betreiber und sich mit dem
Wechsel in kurzer Zeit zu einem wichtigen Treffpunkt auf dem Platz entwickelt. Fir viele
hat der Kiosk zudem eine Licke geschlossen: Seit der Backer Anfang des Jahres ge-
schlossen hat, ist es fir die Szene die einzige Anlaufstelle fir Kaffee am Platz. Besonders
der Uberdachte Verschlag an der Seite des Kiosks hat sich als Aufenthaltsort etabliert.
Dort versammeln sich je nach Tageszeit zwischen vier und zehn Personen, die den Alt-
eingesessenen zugeordnet werden konnen und vor allem Alkohol konsumieren, mitei-
nander ins Gesprach kommen und fir einige Stunden den Platz prégen. Am spaten
Nachmittag |6st sich die Gruppe meist wieder auf.

Der Kiosk ist dariber hinaus ein wichtiger Ersatzort fir diejenigen Menschen, die im Nah-
kauf Hausverbot haben. So ist der Kiosk nicht nur Verkaufsstelle, sondern zugleich sozi-
aler Knotenpunkt: ein Ort fir die alltdgliche Versorgung, fir kleine Fluchten aus Haus-
verboten und fir Begegnungen, die das soziale Gefiige am Werderplatz sichtbar ma-
chen.

6.4.1. Ein Tagim Bermudadreieck rund um den Werderplatz — Beispiel
Drogist ,Marco"
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Abbildung 19: Ein Tag im Bermudadreieck (fiktive Persona auf Basis der Szeneinter-
views)



7. Dynamiken am und um den Platz

7.1. Eskalationsfaktoren

7.1.1. Raumanspriche und Verknappung des Raumes

Die rdumlichen Strukturen des Werderplatzes sind verengt. Es gibt sehr wenige Sitzgele-
genheiten und abgesehen vom Vordach des Kiosks keinen wettergeschitzten Aufenthalts-
ort - aulRer den umliegenden Hauseingangen.

Der grof3te Teil der Szene halt sich an der Ostseite des Platzes, rund um den Indianerbrun-
nen, den Kiosk, das Wirtshaus Wolfbrau und die Vesperkirche auf. In den letzten Jahren hat
das Wirtshaus Wolfbrau seine AulRenterrasse kontinuierlich Richtung Brunnen ausge-
dehnt und durch bauliche MafRnahmen und ordnungspolitischen Einfluss abgesichert.
Die Ostflanke des Brunnens grenzt nun direkt an Tische und Stihle und ist somit nicht
mehr nutzbar. Diese Ausdehnung wird von der |G Sudstadt und der Birgergesellschaft
begrifdt und als sichtbarer Eindammungserfolg gegen die Szene gewertet.

Aus einer aulienstehenden Beobachterposition fallt auf, dass die ausgedehnte Auf3en-
bestuhlung des Wirtshaus Wolfbradu eine Durchwegung zwischen Brunnen und Wirtshaus
erschwert und mit dem Rad zu Offnungszeiten eigentlich unméglich ist. Damit bleibt fir
Passant*innen und Radfahrende nur noch die sidliche Durchwegung zwischen Brunnen
und Kirche. Vor dem Eingang der Hausnummer 5o verengt ein Blumenkibel zwischen
Hauswand und StraRenlaterne den Weg zusatzlich. Die sidliche Brunnentreppe und die
Treppe vor der Kirche zdhlen zu den wenigen Sitzgelegenheiten auf dem Werderplatz und
werden damit zum bevorzugten (einzigen) Aufenthaltsort fir Szeneangehérige. Dadurch
entsteht ein rdumliches Nadeldhr, in dem sich Passant*innen/Mehrheitsgesellschaft und
Szene sehr nahekommen und es auf keiner Seite gute Ausweichmaoglichkeiten gibt.

Die schrittweise Verknappung jener Zonen, die traditionell von der Szene genutzt wurden,
fihrt dazu, dass verschiedene Szenegruppierungen, Gewerbetreibende, Passant*innen
und Gastronomiebesucher*innen sich weniger Raum teilen und enger zusammenricken.
Das befordert Konflikte zwischen Szene und Passant*innen, aber auch zwischen den nicht
immer miteinander harmonisierenden Gruppierungen der Szene.

Wahrend die alten Mébel des Wirtshaus Wolfbrau-AufRengastronomie noch tagsiber als
Sitzgelegenheiten genutzt werden konnten, sind die neuen Sitzmobel derart abgeschlos-
sen, dass der Zugang vollstandig verwehrt bleibt. Auch Hauseingange und Uberdachte
Nischen, die zuvor als Rickzugsrdume dienten, werden zunehmend versperrt oder ver-
baut. Besonders deutlich zeigt sich die raumliche Verdrangung bei Regen, wenn der oh-
nehin knappe Uberdachte Raum von Gewerbetreibenden aktiv blockiert wird.

Der Werderplatz wird in den Erzdhlungen der Szeneangehérigen zu einem sozialen
Brennglas. Wahrend Akteure der Mehrheitsgesellschaft durch bauliche und ordnungspo-
litische Maldnahmen ,saubere" Rdume herstellen, entwickeln die Szenemitglieder subtile
Strategien der Anpassung, Verschiebung und punktuellen Rickeroberung, die wiederum
Anwohnende und Gewerbetreibende argern.



Gleichzeitig zeigen die Erzahlungen der befragten Szenemitglieder, dass sie die Mal3nah-
men der Gewerbetreibenden nicht ausschlief3lich als willkirliche oder feindselige Hand-
lungen wahrnehmen. Vielmehr erkennen sie durchaus die wechselseitigen Zumutungen
an, die aus der Koexistenz am Platz entstehen. Solche Reflexionen verdeutlichen, dass
die Szenemitglieder die Konflikte um Raum und Ordnung nicht eindimensional deuten,
sondern im Kontext wechselseitiger Abhangigkeiten verorten. Der Werderplatz er-
scheint in ihren Erzahlungen als geteiltes, aber ungleich strukturiertes Terrain, auf dem
alle Akteur*innen zugleich Verursacher und Betroffene der Spannungen sind.

In den Gesprdchen mit Vertreter*innen der Birgergesellschaft und der IG Sidstadt wird
deutlich, dass die Paradoxie dieser Situation nicht reflektiert wird: Durch die Verknap-
pung des &ffentlichen Raums mit dem Ziel, die Szene zu verdréngen, und ohne die parallele
Schaffung von Ausweichmaglichkeiten, missen alle ndher zusammenriicken und Konflikte
werden verscharft statt gelost. Zugleich geht aus Briefen und Beschwerden der Gewerbe-
treibenden hervor, dass die Szene geschaftsschadigend sei. Widersprichlich erscheint da-
bei die Aussage, die Offnung der Terrasse des Wirtshaus Wolfbrau wére am Nachmittag
wegen der Szene nicht maglich. Die Szene halt sich zu diesem Zeitpunkt jedoch eher weni-
ger auf dem Platz auf.

7.1.2. Alkoholkonsumverbotszone

Auf dem Werderplatz ist seit 2019 eine Alkoholkonsumverbotszone eingerichtet, die seit-
dem jahrlich verlangert wird. In den Sommermonaten gilt auf dem Platz ein Konsumverbot
fur Alkohol von 11:00 bis 20:00 Uhr. Zur Durchsetzung dieser Regelung fihrt die Polizeibe-
horde regelméRige Kontrollen durch, insbesondere am Vormittag.

Die Szenemitglieder nehmen die Alkoholkonsumverbotszone ambivalent wahr. Einer-
seits wird anerkannt, dass die Stadt mit dieser MaRnahme eine sichtbare Wirkung erzielt
habe: Die Szene habe sich seitdem starker zerstreut, und insgesamt sei es am Platz ruhi-
ger geworden. Die Verbotszeiten strukturieren den Tagesrhythmus am Platz und wirken
somit als Taktgeber fir die Aktivitdten der Szene.

Andererseits sei die Aufenthaltsqualitat fir die Betroffenen erheblich gesunken. Wieder-
kehrende Kontrollen, Durchsuchungen, Bul3gelder und ein permanentes Gefiihl des Be-
obachtet-Werdens fUhrten dazu, dass viele die Zone als Druckmittel empfinden. In der
Konsequenz héatten sich Teile der Szene an die Rander der Zone oder auf umliegenden
Straf3en verlagert, wahrend andere trotz der Kontrollen weiterhin am Platz blieben.

DarUber hinaus sei lediglich eine zeitliche Verschiebung der Szeneaktivitdten zu be-
obachten. Handel und Konsum, die friher bis in den spaten Vormittag stattfanden, en-
deten nun bereits um 11 Uhr, wirden aber kompensiert, indem sie friher beginnen oder
intensiver betrieben wirden. Viele Szenemitglieder sehen darin eine Einschréankung des
allgemeinen Rechts auf Nutzung des 6ffentlichen Raums und verweisen auf die Verlage-
rungseffekte. Die Verdrangung sei auf3erdem nur bedingt erfolgreich, da die Kontrollen
Uber einen Grof3teil der Verbotszeit nicht aufrechterhalten werden kénnten.

DarUber hinaus kritisieren sie eine Doppelmoral, da der Konsum im &ffentlichen Raum
verboten sei, wahrend gleichzeitig in den angrenzenden Gastronomiebetrieben wdh-
rend der Verbotszeiten Alkohol ausgeschenkt werde.



In der Wahrnehmung der Szene soll das Verbot Beldstigungen der Anwohnenden reduzie-
ren, jedoch verlagere sich der Larm insbesondere auf die Abend- und Nachtstunden, also
in eine Zeit, in der das Verbot ohnehin nicht gilt.

Insgesamt erscheint die Alkoholkonsumverbotszone damit als eine Malinahme, die den
Alltag der Szene zwar spirbar strukturiert und ihre Sichtbarkeit am Platz zeitweise re-
duziert, deren Wirksamkeit und Legitimitat von den Betroffenen jedoch stark in Zweifel
gezogen wird und die Fronten zwischen den Gewerbetreibenden und der Szene verhar-
tet.

7.1.3. Coronapandemie und Strafgelder durch die Polizeibehorde

Die mit der Coronapandemie verknUpften Kontakt- und Versammlungsverbote haben das
Verhaltnis zwischen der Polizeibehdrde und den am Werderplatz verorteten Szenegruppen
nachhaltig belastet. Nach Wahrnehmung vieler befragter Szenemitglieder wurde die
Durchsetzung der pandemiebedingten Malinahmen gegeniber Angehdrigen der Szene
deutlich strenger gehandhabt als gegeniber anderen Personengruppen. Die Wahrneh-
mung einer selektiven Durchsetzung hat zu einem massiven Vertrauensverlust und einer
Verfestigung der ohnehin bestehenden Fronten gefihrt.

Die Situation wurde zusatzlich dadurch verscharft, dass viele der regelmaf3ig am Wer-
derplatz anzutreffenden Menschen in sehr kleinen, oft nur aus einem Zimmer bestehen-
den Wohnungen leben, in denen sie weitgehend isoliert wohnen. Der Platz erfillt fir sie
daher eine zentrale soziale Funktion als Ort des Austauschs, des Beisammenseins und
eine Art ,erweitertes Wohnzimmer", das die Enge der eigenen Wohnsituation kompen-
siert. Wahrend der Pandemie wurde dieses Bedirfnis nach Begegnung und sozialer Néhe
jedoch unter Strafe gestellt. Damit griffen die Kontaktverbote tief in das alltagliche Le-
ben dieser Menschen ein.

Besonders kritisch wird der Umgang mit den ausgesprochenen Strafgeldern bewertet.
Mehrere Interviewpartner*innen schildern die daraus resultierende finanzielle Belastung
als existenzbedrohend, da Vollstreckungsmalénahmen wie Pfandungsandrohungen
oder Kontosperrungen haufig Personen treffen, die ohnehin in prekaren Lebensverhalt-
nissen leben. Die Strafgelder werden als unverhaltnismalf3ig und in ihrer Wirkung de-
struktiv beschrieben.

Ein zentraler Kritikpunkt betrifft das Vorgehen der Polizeibehdrde bei der Durchsetzung
der Maldnahmen. Statt personlicher Ansprache und situativer Kommunikation sei die Sank-
tionierung haufig anonym und ohne direkte Aufklarung erfolgt, oftmals aus dem Auto her-
aus, ohne dass Betroffene Gberhaupt wiissten, weshalb sie bestraft wurden. Diese Form der
Kontrolle wird von den Befragten als Ausdruck mangelnder Kommunikation und fehlenden
Respekts interpretiert und der erzieherische oder praventive Effekt von BuRgeldern in
Zweifel gezogen. Anstelle eines regulierenden Eingreifens auf Augenhdhe habe sich aus
Sicht vieler Szeneangehdriger bis heute ein repressives Verhdltnis verfestigt, das von Sank-
tionierung gepragt sei.



Insgesamt zeigt sich, dass die Coronapandemie als Katalysator bestehender Konfliktlinien
zwischen Szene und Polizeibehorde wirkte. Die unterschiedlichen Wahrnehmungen

von Gleichbehandlung und Legitimitat ordnungspolitischen Handelns verdeutlichen,

wie stark sich formale Ordnungsvorstellungen und alltagsweltliche Gerechtigkeits-
empfindungen an diesem Ort auseinanderentwickelt haben. In den Erzéhlungen der
Befragten wird die Polizeibehdrde dabei als verlangerter Arm ,der Stadt" betrachtet,

die fir viele Szenemitglieder als abstrakter, aber méchtiger Akteur erscheint. Die Be-
horde wird als Exekutivorgan verstanden, das die Interessen der Stadt durchsetzt. In

der Folge wird nicht nur die Legitimitat einzelner Malinahmen, sondern die institutio-
nelle Autoritat der Stadt Karlsruhe insgesamt infrage gestellt.

7.1.4. Einzelne Reizfiguren

In den Erzahlungen der Befragten tauchen wiederkehrend einzelne ,Reizfiguren" auf, an
denen sich Konflikte innerhalb der Szene, zwischen verschiedenen Szenegruppen und
im Verhaltnis zu Akteuren der Mehrheitsgesellschaft (Gewerbetreibende, Anwohnende,
Passant*innen) entzinden. Diese Personen fungieren in den Wahrnehmungen der be-
fragten Szenemitglieder als Ausldser von Spannungen, die die gesamte Szene in Mitlei-
denschaft ziehen. Durch sie verursachte Polizeieinsatze wiirden haufig die Falschen tref-
fen, da bei Kontrollen meist auch unbeteiligte Szeneangehdrige Uberprift oder sankti-
oniert wirrden. Diese Reizfiguren werden von den Befragten als Personen mit hohem
Storpotenzial beschrieben, etwa durch psychotisches Verhalten, aggressives Auftreten
oder extreme Verwahrlosung. Sie pragen in den Augen vieler das negative &ffentliche
Bild des Platzes und tragen zur Stigmatisierung der gesamten Szene bei. Dadurch wer-
den individuelle Abweichungen auf die Szene als Ganzes projiziert.

In den vielen Erzéhlungen zu einzelnen Reizfiguren wird besonders haufig eine psychisch
kranke Frau erwahnt, die sich regelmé&Rig entblde und auf dem Platz defdkiere und so-
wohl Passant*innen als auch Szeneangehdrige durch ihr Verhalten belaste. Mehrere In-
terviewpartner*innen duf3ern Unverstandnis dariber, dass ihr nicht geholfen werde. Die
Wahrnehmung einer ,fehlenden Handhabe" seitens der Polizei oder anderer Institutio-
nen wird hier als Ausdruck ordnungspolitischer Gleichgiltigkeit gedeutet, die in starkem
Kontrast zu den sonstigen Kontrollmaf3nahmen stehe.

Vor diesem Hintergrund fordern manche Befragte restriktivere Malinahmen gegen einz
elne besonders auffillige Personen, etwa zeitlich befristete ,SUdstadt- oder Platzver-
bote" oder kurzfristige Unterbringungen in einer Ausnichterungszelle. Solche Forde-
rungen zeugen von einer internen Abgrenzungsdynamik innerhalb der Szene, in der ver-
sucht wird, den eigenen sozialen Raum von denjenigen zu sdubern, deren Verhalten die
fragile Toleranzbalance am Platz gefahrdet.

Das Konzept der ,Storer" oder der ,Reizfiguren" erfillt in den Erzéhlungen eine wichtige
Funktion. Sie markiert eine Grenze zwischen akzeptablem und nicht mehr tragbarem
Verhalten und dient damit vielen Szeneangehdrigen als positiver Bezugspunkt fir die
Selbstvergewisserung: Indem man sich von den besonders auffalligen oder ,verrickten®
Einzelnen abgrenzt, kann man sich selbst als ,normaler", ,anstandiger" oder ,respekt-
voller" Teil der Szene verstehen. Diese Abgrenzung wirkt identitatsstiftend und stabili-
siert das Selbstbild einer Mehrheit innerhalb der Szene, die sich als friedlich, ricksichts-

voll und kontrolliert begreift. Gleichzeitig spiegeln die Forderungen nach Platzverboten,



Wegsperren oder kurzfristigen Aufenthalten in Ausnichterungszellen eine bemerkens-
werte Ambivalenz wider. Sie zeigen, dass Teile der Szene jene Vorstellungen von Kontrolle
und Verdrangung Ubernehmen, die sie selbst sonst als ungerecht oder illegitim empfinden.
Der Wunsch, einzelne Storer ,wegzuschicken" oder ,einzusperren®, folgt derselben repres-
siven Logik, der sie selbst streckenweise unterliegen. Auch unter Bedingungen sozialer
Marginalisierung bleibt also die Vorstellung bestehen, dass soziale Ruhe in Hartefallen nur
durch Kontrolle, Ausschluss oder Anpassung hergestellt werden konnen.

7.1.5. Zusammensetzung der Szene und Erosion ihrer Normen

Die interviewten Szenemitglieder beschreiben eine spirbare Veranderung am Platz in Be-
zug auf die Zusammensetzung der Szene. Viele der dlteren Szenemitglieder seien in den
letzten Jahren verstorben. Zwar kamen immer wieder jingere Personen nach, insgesamt
wird jedoch ein Schrumpfen der Szene beschrieben. Der Platz wird damit zunehmend he-
terogener in Bezug auf die Altersstruktur. Diese demografische Verschiebung wird von den
Befragten als zasurhafte Verdnderung der Platzkultur erlebt. Mit dem Wegsterben der ,al-
ten Garde" gehe ein Verlust jener ungeschriebenen Regeln einher, die das soziale Leben
am Platz lange strukturierten. Die ,alte Szene" wird als eine Gemeinschaft beschrieben, die
auf gegenseitiger Unterstiitzung, Vertrauen und geteiltem Konsum beruhte.

Gegenwartig wird die Szene hingegen von vielen als fragmentiert und individualisiert wahr-
genommen. Der alte Kodex des Miteinanders scheint durch Misstrauen, Konkurrenz und
Rickzug ersetzt worden zu sein. Der Satz ,Mit den Jungen kann man nichts anfangen" (In-
terview 8, Pos. 57) steht exemplarisch fUr die Wahrnehmung eines generationalen Bruchs,
der diesen kulturellen und moralischen Wandel markiert.

7.1.6. Veranderter Drogenkonsum, Stoffqualitat und psychischer Ver-
fall

Die folgenden Darstellungen beruhen auf einer vergleichsweise kleinen Zahl von Szen-
einterviews und spiegeln subjektive Wahrnehmungen der Befragten wider, die sich nach
Grad der Integration in die Szene und Gruppenzugehdrigkeit unterscheiden. Aufgrund
der teilweise widersprichlichen Angaben zur Verbreitung einzelner Substanzen lassen
sich daraus keine verlasslichen Aussagen Uber die tatsachliche Entwicklung des Drogen-
marktes am Werderplatz ableiten. Gleichwohl geben die Erzéhlungen wertvolle Hinweise
darauf, wie sich Konsummuster, Stoffqualitdten und die psychische Verfassung der Sze-
nemitglieder in ihrer Wahrnehmung verandert haben.

So berichten die Befragten Ubereinstimmend von einem sich stark wandelnden Drogen-
markt. Dabei seien zum Zeitpunkt der Befragung gehauft psychedelisch wirkende Dro-
gen im Umlauf. Insbesondere der Konsum von Tabletten wie Lyrica, Diazepam, Subutex
und Rivotril habe deutlich zugenommen. Das Verhalten unter Tabletteneinfluss wird als
besonders unberechenbar beschrieben: Von zu Beginn aufputschend bis zur Entfaltung
der vollen Wirkung, welche die Konsument*innen an Ort und Stelle einschlafen lasst.

Eine zunehmende Rolle spielen laut den Befragten auch synthetische Substanzen, die
Uberwiegend von jingeren Konsumierenden Uber das Internet oder das Darknet bezogen
werden.



Crack ist bisher auf dem Werderplatz noch nicht angekommen. Die Szene berichtet, dass
sie Dealer, die Crack-Steine verkaufen wollten, vertrieben hatten. Damit bleibt der Werder-
platz bislang weitestgehend von einer Entwicklung verschont, die in vielen westdeutschen
Stadten beschrieben wird und durch eine epidemiologische Studie in Nordrhein-Westfalen
empirisch nachgewiesen ist (Deimel et al. 2025). Mit dem Einzug von Crack hat sich die Si-
tuation in anderen Stddten drastisch verschlechtert. Diese Entwicklung konnte auch Karls-
ruhe treffen und die Lage am Werderplatz erneut verschlimmern.

Ein weiterer zentraler Punkt ist die zunehmende Verunreinigung samtlicher Substanzen
auf dem Markt, was sich nach Einschatzung der Befragten stark auf die physische und
psychische Gesundheit der Konsumierenden auswirkt. Das veranderte Rauscherleben
wird mit einer minderen Stoffqualitdt in Verbindung gebracht. Mehrere Befragte be-
richten, dass mit dem Wiederanstieg des Kokainkonsums und dessen Verunreinigung
vermehrt Todesfalle und gesundheitliche Folgeschaden aufgetreten seien. Insbeson-
dere im Befragungsjahr 2025, so mehrere Erzahlungen, seien kurz vor der Feldphase
mindestens zwei Menschen durch Drogen, die mit Fentanyl versetzt waren, in den Toi-
letten am Indianerbrunnen verstorben und zwei weitere hospitalisiert worden.

Insgesamt scheinen also insbesondere Kokain, sedierend wirkende Tabletten und syn-
thetische Drogen aus dem Internet vermehrt am Werderplatz aufzutreten. Fentanyl
und Crack tauchen entgegen dem Trend, der in vielen deutschen Grof3stadten be-
obachtbar ist nur sporadisch am Werderplatz auf. Die Erzdhlungen zum sich wandeln-
den Drogenmarkt zeugen dennoch von einer Verunsicherung der Befragten. Die Szene be-
schreibt eine wachsende Gereiztheit und Aggressionsbereitschaft, die sie selbst in direk-
tem Zusammenhang mit der Verschlechterung der Stoffqualitat und der Zunahme unbere-
chenbarer Wirkungen sieht.

Die Unvorhersehbarkeit des Drogenkonsums scheint dabei eine latente Angst vor Kontroll-
verlust, Gewaltausbrichen oder plétzlichen Todesfallen mit sich zu bringen. Fast alle In-
terviewten berichten von den jingsten Todesféllen, die als kollektive Schliusselerlebnisse
wahrgenommen werden und die Stimmung in der Szene spirbar pragen. In diesem Zu-
sammenhang formuliert eine Szeneangehdrige den Wunsch nach Drug-Checking.

7.1.7.Wahrnehmung des Substitutionsprogramms

Ein Teil der befragten Szeneangehdrigen sieht auch in der Substitutionspraxis eine Mit-
schuld am psychischen und physischen Verfall vieler Szenemitglieder. Die Dosierungen
wirden als zu hoch empfunden. Gleichzeitig wird kritisiert, dass Personen, die aus dem
Programm entlassen werden, haufig wieder in den illegalen Konsum zurickfallen.

7.1.8. Stigmatisierung

Ein Grof3teil der Befragten reflektiert die angespannte Stimmung am Werderplatz nicht
nur als Folge lokaler Dynamiken, sondern als Ausdruck eines gréf3eren gesellschaftlichen
Klimas. Sie verorten die zunehmende Gereiztheit, den Mangel an Toleranz und die Ver-
scharfung sozialer Konflikte im Kontext multipler gesellschaftlicher Krisen. In den Erzah-
lungen schwingt dabei eine Mischung aus Ohnmacht und politischem Bewusstsein mit.

Ein entscheidender Faktor, der bei den Befragten fir Unmut sorgt und in vorangegangenen
Beschreibungen mitschwingt, ist die Last der Stigmatisierung. Die Befragten empfinden es
als ungerecht, kollektiv fir das Verhalten anderer verantwortlich gemacht zu werden, nur



weil sie zur als homogen wahrgenommenen ,Szene" am Werderplatz gezahlt werden.
Sie verstehen sich selbst nicht als Teil einer amorphen Gruppe von ,Sichtigen" oder
»Problemfdllen®, sondern als individuelle Personen mit eigenem Verantwortungsbe-
wusstsein und moralischem Kompass.

In den Erzdhlungen finden sich zahlreiche Episoden, in denen diese Kollektivzuschrei-
bung als konkrete Krankung erlebt wird. So werde ruhigen oder unauffalligen Szenean-
gehorigen der Aufenthalt in Cafés oder Restaurants verwehrt, weil sie ,zu denen® geho-
ren. In anderen Episoden wird beschrieben, dass wiederholt Polizeieinsatze wegen Strei-
tigkeiten einzelner Personen ausgeldst wurden. In Erwartung der Einsdtze wirden die
Konfliktparteien den Platz vor dem Eintreffen der Polizei verlassen. Die Last wirden re-
gelmafiig Unbeteiligte tragen, die anschlieRend Kontrollen Gber sich ergehen lassen
mussten und sich durch solche Pauschalisierungen ,vor den Karren gepisst" (Interviews,
Pos. 103) fihlen.

Diese alltaglichen Grenzziehungen verfestigen das GefGhl, trotz individueller Anstren-
gung oder regelkonformen Verhaltens nicht als gleichwertige Birger*innen anerkannt
zu werden. Am Streitthema Mill entfaltet sich eine Dynamik, die von Abgrenzungsver-
suchen einzelner Szenemitgliedern zeugt. Ordnung wird als Zeichen moralischer Integri-
tat und sozialer Wirde zu einem Mittel positiver Selbstbeschreibung. Besonders deutlich
zeigt sich das in den Schilderungen weiblicher Befragter, die aktiv Mill aufsammeln, an-
dere ermahnen und Verantwortung fir die Sauberkeit Gbernehmen.

Dabei wird insbesondere betont, dass die Mehrheitsgesellschaft fir Vermillung auf dem
Platz mitverantwortlich sei: ,Und letztens haben sie Muffins gegessen. Und dann ist einer
runtergefallen und das ist liegen geblieben. Die Papierle sind liegen geblieben, weischt?
Aber das waren jetzt Normalos." (Interviews, Pos. 182)

7.1.9. Haft

Das Ubergangsmanagement nach der Haftentlassung fallt nicht in den Aufgabenbereich
der Kommunen. Dennoch schildern Szeneangehdrige in den Interviews mehrfach die Un-
ruhe, die durch gerade aus der Haft entlassene Menschen auf dem Platz entsteht.

Nach der Haftentlassung werden gefangnistypische Verhaltensmuster (Mannlichkeit,
Dominanz etc.) nicht einfach abgelegt, sondern haufig in andere soziale Kontexte wie die
Szene am Werderplatz Gbertragen. Ehemalige Inhaftierte treten so mit einer Art impor-
tierter Gefangniskultur auf, die von anderen Szenemitgliedern als stérend wahrgenom-
men wird. Wahrend die Drogenszene also als naheliegende Anlaufstelle dient, entstehen
Spannungen, weil die dort etablierte Ordnung durch die mitgebrachte symbolische
Mannlichkeit infrage gestellt wird.

Wahrend einerseits berichtet wird, dass im Gefangnis Uberhaupt erst der Kontakt zu Dro-
gen hergestellt oder intensiviert werde, problematisieren andere Interviewpartner*in-
nen den gefahrlichen Ubergang aus einer kontrollierten Gefangnisumgebung zuriick in die
Szene.



7.1.10. Sicherheitsempfinden der Szenemitglieder

Das Leben am Werderplatz ist fUr viele der Befragten von einem standigen GefGhl der
Unsicherheit gepragt. Diese Unsicherheit entsteht zum grof3en Teil durch Spannungen
innerhalb der Szene selbst.

Immer wieder berichten die Interviewten von der Angst, bestohlen zu werden sowie von
dem hohem Aggressionspotential einzelner Leute, welches durch die beschriebenen Fak-
toren Haft, verdnderte Stoffqualitdt und Konsummuster beginstigt wird. Hinzu kommt
ein mit der Verbotszone verbundener Kontrolldruck und die Angst als Unbeteiligter in
Konflikte hineingezogen zu werden.

Fir weibliche Szenemitglieder kommen noch weitere Belastungen hinzu. Neben dem all-
gemeinen Gefihl der Unsicherheit erleben sie immer wieder Situationen, die sie als Uber-
griffig, sexistisch und herabwirdigend empfinden. Eine Interviewpartnerin berichtet von
regelmafiger sexueller Erpressung.

Insgesamt zeigt sich, dass das Sicherheitsempfinden der Szenemitglieder stark ambiva-
lent ist: Der Platz ist zugleich ein Ort sozialer Bindung, aber auch standiger Anspannung.
Diese Gleichzeitigkeit von Geborgenheit und Bedrohung pragt den Alltag von viele Be-
fragten und tragt dazu bei, dass der Werderplatz in ihren Erzdhlungen weniger als siche-
rer Treffpunkt denn als fragiler Lebensraum erscheint.

7.2. Deeskalationsfaktor Kiosk

Den vielen Faktoren, die die angespannte Situation am Platz beginstigen, stehen ver-
gleichsweise wenige deeskalierende Krafte gegeniber, die explizit durch die Inter-
viewpartner*innen aus der Szene formuliert werden. Dazu zdhlen insbesondere die Entlas-
tungen durch Drogenhilfeeinrichtungen, soziale Arbeit und sonstige karitative Angebote,
die von den Befragten durchweg positiv und dankbar bewertet werden. Im Folgenden soll
mit dem Kiosk am Platz ein weniger offensichtlicher, aber den Erzahlungen der Befragten
nach zentraler Faktor ndher beleuchtet werden.

Die Szenemitglieder berichten Ubereinstimmend von einem sehr guten Verhaltnis zu den
Mitarbeitenden, sichtbar etwa in kleinen Gesten, wie einem gemeinsam organisierten
Blumenstraufld zum Geburtstag der Kioskverkduferin. Dieses personliche Vertrauensver-
haltnis verbindet sich mit der Rolle des Kiosks als niedrigschwelliger und ndchstgelegener
Anlaufstelle fur Kaffee, Alkohol und Gesprache. Dadurch entsteht eine Form informeller
Sozialkontrolle. Die Mitarbeitenden greifen ein, wenn es zu laut oder unruhig wird,
schlichten Streitigkeiten und setzen auch klare Grenzen. Sie verweigern etwa den Ver-
kauf von Alkohol an Personen, die bereits stark betrunken sind. Damit schiitzen sie ihr
eigenes Geschaft und verhindern Polizeieinsatze, die ihre Kundschaft vertreiben wirden.
In diesem Kontext wird ebenfalls kritisiert, dass den Kioskbetreibenden zu Unrecht eine
Mitschuld an der Situation am Werderplatz gegeben werde. In einer Umgebung, die stark
von Kontrollen, Verboten und Misstrauen gepragt ist, erscheint der Kiosk damit als eine
kommunikative Pufferzone zwischen formeller Ordnungspolitik und der Lebensrealitat
der Szene. Nach den Beschreibungen der Szene Gbernimmt er damit Funktionen, die im
klassischen Sinne sozialarbeiterisch oder ordnungspolitisch wéren, allerdings auf infor-
melle und alltagsnahe Weise.



8. Veranderungswunsche und Ideen

8.1. Veranderungswuinsche der Anwohnenden

Aus den Wiinschen der Anwohnenden in der Sidstadtbefragung geht hervor, dass der
Werderplatz als ein Platz fir alle auch bedeuten muss, dass die Nutzung durch alkoholi-
sierte oder unter Drogeneinfluss stehende Menschen ein gewisses Mal3 nicht Gberschrei-
ten darf. Vielfach wird auch der Wunsch gedufRert, dass ,die Szene" am Platz vollig ver-
schwinden solle. Dies ist manchmal mit dem Wunsch verknipft, ,nicht zusehen zu mus-
sen, wie sich Menschen selbst zugrunde richten", manchmal wird die Erwartung gedu-
Rert, dass man Hilfsangebote machen misse. Haufig wird dieser Wunsch aber begleitet
durch eine BefUrwortung von Repression und Vertreibung. In den Freitextantworten der
befragten Bewohner*innen der Sidstadt wird deutlich, dass die Befragten selbst An-
spruch auf einen attraktiven 6ffentlichen Raum erheben und sich dessen durch ,raum-
greifende" Szeneangehdrige beraubt fihlen. Vielen Befragten ist aber auch klar, dass
diese Menschen nicht einfach verschwinden und dass es wenig Alternativen fir sie gibt.

In der Anwohnendenbefragung werden als konkrete bauliche Verdnderungen haufig mehr
Sitzgelegenheiten genannt, auch die mangelnde Beleuchtung kommt zur Sprache und die
mangelnde Sauberkeit am Platz bleibt fur viele ein Thema. Die Frage der Parkplatze und
des Autoverkehrs wird kontrovers diskutiert: Die einen erhoffen sich mehr Platz im 6ffent-
lichen Raum durch weniger Autos, die anderen sind bereits jetzt frustriert, da es nach ihrem
Empfinden zu wenige Parkmdglichkeiten gibt.

Die Vorsitzende der Birger-Gesellschaft begrif3t die autofreie Umgestaltung des Werder-
platzes. Die ehemaligen Parkflachen kdnnten mit Wasserspielen und Spielgerdten nachhal-
tig umgenutzt werden. Hochbeete kdnnten angelegt werden, die von Anwohnenden zu-
sammen mit der Szene gepflegt wirden. Ein Student des Karlsruher Institut fir Technolo-
gie (KIT) habe in seiner Abschlussarbeit zudem eine Befragung unter Anwohnenden durch-
gefGhrt: Fir den Grinstreifen und den Werderplatz seien dabei gute Ideen herausgekom-
men. Wahrend die neue WC-Anlage eigentlich Uberflissig sei (,braucht kein Mensch"),
seien Fahrradabstellpldtze und mehr Sitzgelegenheiten sinnvolle Malinahmen fir den
Werderplatz. Davon gebe es in der gesamten SUdstadt viel zu wenige. Insbesondere fir &l-
tere Menschen sei dies aber wichtig. Auch die Beleuchtungssituation auf dem Werderplatz
musse verbessert werden. Die Aulienbeleuchtung der Bars und Kneipen am Platz sei sehr
gelungen. Entgegen der Haltung der Stadt, die in der Beleuchtung ein Problem fir die
Bdume sehe, betont sie eher die Aufwertung des Platzes.

8.2. Veranderungswuinsche der Gewerbetreibenden

Wie die Anwohnerschaft am Werderplatz wurden auch die Gewerbetreibenden gefragt,
wie der Werderplatz gestaltet sein musste, um fir alle ein attraktiver Aufenthaltsort zu
sein. Analog zur Wahrnehmung der Anwohnenden empfinden auch die Gewerbetreiben-
den den Werderplatz als einen schénen offentlichen Raum. Ein Teil der Befragten hegt den
Wounsch, dass marginalisierte Gruppen ganzlich vom Platz verschwinden und einige gehen
davon aus, dass dies mit ausreichend Uberwachung und Kontrolle und der Durchsetzung
von Alkoholkonsum- und Drogenverboten umsetzbar ware. Anderen ist hingegen bewusst,
dass es wenige alternative Aufenthaltsorte fir marginalisierte Gruppen gibt, oder duf3ern,
dass Alternativen geschaffen werden missten.



Ahnlich wie die Anwohnerschaft sind sich auch die befragten Gewerbetreibenden in Bezug
auf die Parksituation und die Verkehrsberuhigung uneinig. Fir viele sind (kostenlose) Park-
platze eine dringende Notwendigkeit, damit ihre Kundschaft zu ihnen gelangt. Andere se-
hen im Wegfall der Parkplatze eher die Vorteile hinsichtlich der Aufenthaltsqualitat des
Platzes.

Die Gewerbetreibenden sehen sich selbstbewusst auch zukinftig als wichtigen Faktor fur
die Belebung und Durchmischung des Werderplatzes.

8.3. Veranderungswuinsche der Szeneangehdrigen

Aus den Erzahlungen der Menschen am Werderplatz lassen sich einige Malinahmen ablei-
ten, die die Situation am Platz verbessern konnten.

8.3.1. Streetwork

Der Umfang des Streetwork-Angebots wird von einem Grof3teil der Interviewpartnerin-
nen als unzureichend beschrieben. Kritisiert wird vor allem eine zu passive Haltung der
Streetworker*innen. Im Sinne aufsuchender Sozialarbeit sei es notwendig, aktiver auf die
Menschen in der Szene zuzugehen und sie gezielt anzusprechen. Eine Intensivierung und
Belebung des Streetwork kdnnte nicht nur den Zugang zu Hilfsangeboten erleichtern, son-
dern auch deeskalierend bei Konflikten wirken. Dadurch kénnte die Stimmung innerhalb
der Szene und am Platz insgesamt verbessert werden.

Die Szene hat sich sehr Uber die Befragung und die damit verbundene Méglichkeit der Be-
teiligung gefreut. Bisher habe es kaum Versuche gegeben, die Szene zu beteiligen und ein-
zubinden. Diese Art der ,aufsuchenden® Beteiligung kdnnte verstarkt werden.

8.3.2. Spritzencontainer

Ein weiterer, in den Interviews eher vereinzelt, aber mit Nachdruck gedul3erter Vorschlag
betrifft die Installation zusatzlicher Spritzenabwurfbehalter am und um den Werderplatz.
Insbesondere ein Befragter, der selbst konsumiert, thematisiert die zunehmende Vermul-
lung durch gebrauchte Spritzen. Der Interviewpartner kritisiert, dass die Entsorgung ge-
brauchter Utensilien derzeit weitgehend sorglos erfolge und betont die Gefahrdung von
Tieren und Kindern. Einerseits mahnt er ein starkeres Bewusstsein innerhalb der Szene an,
zugleich richtet sich seine Forderung aber auch an offentliche Stellen, die durch eine bes-
sere Infrastruktur zur sicheren Entsorgung beitragen kénnten. Das Aufstellen zusatzlicher
Spritzenabwurfbehalter kdnnte dabei nicht nur hygienische und sicherheitsbezogene Ef-
fekte haben, sondern auch deeskalierend wirken, indem es sichtbare Spuren des Konsums
reduziere, die haufig Anlass fUr 6ffentliche Beschwerden und ordnungspolitische Eingriffe
bieten.



8.3.3. Schulungen fir Ordnungs- und Sicherheitsbehorden

Mehrere Interviewpartner*innen klagen Gber die Kommunikation zwischen ordnungs-
politischen Akteur*innen und Mitgliedern der Szene. Obwohl einem Grof3teil der Mit-
arbeitenden von Polizei und Polizeibehdrde ein Gberwiegend respektvoller und profes-
sioneller Umgang attestiert wird, werden bei der Bereitschaftspolizei und einzelnen An-
gehorigen des KOD Defizite wahrgenommen. Szenemitglieder berichten einerseits von
BuRRgeldern oder Verwarnungen, die ohne vorherige Ansprache oder Erklarung ausge-
sprochen werden, sodass Betroffene erst im Nachhinein durch die Post von den Mal3-
nahmen erfahren wiisrden. Andererseits werden auch iberzogene, teilweise provokante
Verhaltensweisen beschrieben, die eher als Machtdemonstration denn als deeskalie-
rende Intervention empfunden werden.

Gezielte Schulungen und Sensibilisierungen fir Ordnungs- und Sicherheitsbehorden im
Umgang mit suchtkranken, psychisch belasteten oder marginalisierten Personen kénn-
ten helfen, eine professionellere und empathischere Kommunikation herzustellen. Dies
konnte dazu beitragen, dass Missverstandnisse und Eskalationen vermieden und Sank-
tionen als nachvollziehbar und gerecht erlebt werden. Insbesondere der Wunsch, vor Ort
Uber verhdngte Mafinahmen informiert zu werden, verweist auf das Bedirfnis nach Trans-
parenz und Augenhdhe im Kontakt mit Behorden. Schulungen kénnten somit einen Beitrag
leisten, wechselseitiges Vertrauen wiederherzustellen.

8.3.4. Raume schaffen

Der bestehende Raumkonflikt am Werderplatz kdnnte durch den geplanten Umbau, der
unter anderem die Entfernung der Parkpldtze an der Westseite des Platzes vorsieht, ent-
scharft werden. Nach dem Ausriicken der Bestuhlung des Wirtshaus Wolfbrdu wird der Gb-
rig gebliebene Platz zwischen Brunnen und Kirche als Nadelohr beschrieben, in dem unter-
schiedliche Szenegruppen und Passant*innen auf engem Raum aufeinandertreffen. Zu-
dem sind Sitzgelegenheiten und Regenunterstande aulRerhalb der Gewerbeflachen rar.
Das Schaffen von Sitzgelegenheiten und Uberdachten Aufenthaltsbereichen an der West-
seite des Platzes konnte diese Spannungen reduzieren.

8.3.5. Verbesserte Ubergangshilfe

Ein Grol3teil der Interviewpartner spricht Gber Personen am Platz, die kirzlich aus der Haft
entlassen wurden. Manche von ihnen finden in Gefangnissen den Einstieg ins Drogenmilieu
und viele kehren nach der Haftentlassung in instabile Verhéltnisse zuriick. Besonders prob-
lematisch ist die fehlende Nachsorge. Zwar wirden viele in Wohnungen an und um den
Werderplatz temporar unterkommen, es fehle jedoch an Arbeit und sozialen Bindungen.
Haufig kdme es zu Uberdosierungen, da die kérperliche Toleranz in der Haftzeit abgebaut
wurde, oder zu aggressivem Verhalten.

In diesem Zusammenhang werden nicht nur Probleme in Bezug auf die Unterbringung
Haftentlassener thematisiert, ein Interviewpartner erkennt auch die Herausforderungen
der Ubergangshilfe an. Eine verbesserte Ubergangshilfe vom Geféngnis zuriick in die Ge-
sellschaft kénnte Rickfallrisiken senken, soziale Teilhabe férdern und die Betroffenen
nachhaltig stabilisieren. Dass soziale Einbettung und sinnstiftende Tatigkeiten tatsachlich
stabilisierend wirken kdnnen, zeigt die Erzahlung eines Befragten Gber die Zeugen Jehovas,
die regelmaf3ig am Platz missionarisch aktiv sind und scheinbar einzelne Personen aus der
Szene nachhaltig integrieren konnten.



Insgesamt weist das Thema Ubergangshilfe Uber Einzelfélle hinaus und erscheint als not-
wendiger Baustein, um den Kreislauf aus Haft, Rickfall und &ffentlicher Problematisierung
am Werderplatz nachhaltig zu durchbrechen.

8.4. Veranderungswunsche der sozialen Akteur*innen

Die Sozialarbeiter*innen formulieren zahlreiche Verbesserungsvorschlage und Zukunfts-
winsche fir die Arbeit am Platz und im Quartier. Sie betonen, dass Repression zwar ein
wichtiger Baustein im Umgang mit der Szene sei, jedoch stets in wertschatzender Form
erfolgen misse. Besonders hervorgehoben wird die Bedeutung der Kommunikation — so-
wohl zwischen den beteiligten Akteur*innen als auch mit den Menschen aus der Szene. Of-
fene, ehrliche und respektvolle Gesprache sowie der Abbau von Konfliktlinien sollen das
gegenseitige Verstdndnis fordern.

Als rdumliche MalRnahmen winschen sich die Fachkrafte einen Uberdachten Treffpunkt
beziehungsweise Toleranzraum auf dem Werderplatz. Die Idee, eine Gberdachte Aufent-
haltsmaéglichkeit auf dem Werderplatz einzurichten, ist nicht neu und wurde bereits vor
Jahren von der Polizei vorgeschlagen.** Gewerbetreibende, Birgergesellschaft und die be-
teiligten Amter hatten die Umsetzung auf dem Platz jedoch abgelehnt und eine Alternative
am Tivoli geschaffen, die allerdings nicht angenommen wurde. Deswegen betonen die Teil-
nehmenden, dass sie sich Uber die Umsetzung freuen wiirden, allerdings nicht am Tivoli,
sondern auf dem Werderplatz.

Ein Drogenkonsumraum in der Sidstadt mit inhalativen Konsumpladtzen und Aufent-
haltsmaglichkeiten und die Umsetzung des Ziricher Modells*2 finden alle wichtig.

Fir die soziale Arbeit vor Ort fordern die Sozialarbeiter*innen mehr finanzielle Mittel,
um tdgliche Streetwork-Angebote zu ermdglichen. Zudem wird die Wiedereinfihrung
eines Streetwork-Busses auf dem Platz, mehr Personal und die Weiterentwicklung be-
stehender sozialer Angebote angestrebt. Mehr Streetwork kdnne sich auch positiv auf
die Anwohner*innen auswirken.

Grundsatzlich winschen sich alle Sozialarbeiter*innen eine Belebung des Platzes und
gemeinsame Aktivitdten von Mehrheitsgesellschaft und Szene. Sehr begrif3enswert
ware es, wenn die Stadt ein Konflikt- beziehungsweise Platzmanagement einrichten
wirde, das die Kommunikation und den Austausch zwischen allen Akteur*innen, An-
wohnenden und der Szene koordiniert und erleichtert und so positive Entwicklungen auf
dem Platz anregt, gestaltet und nachhaltig begleitet. Ein Platzmanagement kdnnte auch
die Umgestaltung des Platzes partizipativ organisieren und mit wdchentlichen kosten-
freien (kulturellen) Angeboten erweitern. Die anstehende Umgestaltung zum autofreien
Platz sehen alle als Chance, um Begegnungen und Zusammenarbeit zu organisieren.

DarUber hinaus winschen sich die Akteur*innen der sozialen Arbeit eine klare Kommuni-
kation in die Offentlichkeit, ein differenziertes Hinschauen und mehr wechselseitiges Ver-

* Aus einem Bericht der polizeilichen Pravention des Polizeiprasidiums Karlsruhe, der uns nicht
vorlag, der aber mehrfach erwahnt wurde.
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standnis in alle Richtungen. Aufklarung Uber die Aufgaben der Sozialarbeit sowie Gber The-
men wie Sucht und Szene — etwa durch Flyer oder stadtische Informationsveranstaltungen
—konnten das Verstandnis in der Bevolkerung starken.

Auch Aspekte wie Sauberkeit und eine bessere Beleuchtung oberhalb der Norm werden
genannt, wobei Letzteres bislang von der Stadt abgelehnt wurde.

8.5. Anderungswinsche der Sicherheitsakteur*innen

Die Sicherheitsakteur*innen formulieren eine Reihe konkreter Veranderungswiinsche, um
die Situation auf dem Werderplatz nachhaltig zu verbessern. Im Mittelpunkt steht dabei
das Anliegen, die Angebote fir hilfsbedirftige Menschen sowohl finanziell als auch perso-
nell zu starken. Zudem wird gefordert, die Sozialarbeit weiter auszubauen und gezielte
MalRnahmen zur Unterstitzung bedirftiger Menschen zu ergreifen. Gleichzeitig wird auf
die Notwendigkeit hingewiesen, den Kommunalen Ordnungsdienst (KOD) personell aufzu-
stocken. Auch die lickenlose 24/7 VideoUberwachung des Werderplatzes wird vorgeschla-
gen, allerding sei die rechtlich schwer begriindbar, so die Vermutung.

Die Akteur*innen aus KOD und Polizei hinterfragen das bestehende Alkoholkonsumverbot
kritisch. Nichtsdestotrotz ist es momentan die einzige Méglichkeit, um den Platz im Gleich-
gewicht zu halten.

Bei anhaltend storendem Verhalten sprechen sich die Sicherheitsakteure fir Aufenthalts-
verbote aus, um die 6ffentliche Ordnung auf dem Platz zu sichern. Um dem Problem wie-
derholter Stérungen nachhaltig zu begegnen, regen sie eine Gesetzesanderung an, welche
bei sogenannten Intensivstorern anstelle von Erzwingungshaft, analog zu vollstreckbaren
Strafbefehlen, eine Ersatzfreiheitsstrafe herbeifihren konnte. Hierdurch wirde der Staat
zu seinem Recht, der Birger zu eine spurbaren Entlastung kommen, sowie die Betroffenen
selbst, nach VerbiRung einer Ersatzfreiheitstrafe, wieder ,schuldenfrei* dastehen.

Das gemeinsame Mapping der Hilfsangebote in der Sidstadt macht deutlich, dass insbe-
sondere die Zahl der Unterkinfte und Heime fir wohnsitzlose Manner im Vergleich zum
Ubrigen Stadtgebiet Uberproportional hoch ist. In der rdumlichen Entzerrung von Unter-
bringungsangeboten fir Menschen ohne festen Wohnsitz wird ein wichtiger Beitrag zur
Verbesserung der Gesamtsituation gesehen.

Die Sicherheitsakteur*innen erkennen in den polizeilichen und kommunalen Strategien
kein klares Ziel fir den Werderplatz. Sie wiinschen sich, dass es einen Konsens gabe, der
klar festlegt, was wirklich nicht geduldet werden kénne, und dass sie dann nur dies bear-
beiten missten. Sinnvoll fanden sie es auch, die Birger*innen umfassend Uber die Prinzi-
pien des Rechtsstaats sowie dariiber, was eine Gesellschaft aushalten muss, zu informie-
ren.

9. Zusammenfassende Handlungsempfehlungen
und Maf3nahmenvorschlage

Aus den oben aufgefihrten Veranderungswiinschen und Ideen der Szeneangehdrigen, der
Anwohnenden, der Gewerbetreibenden sowie der Ordnungskréfte und der Sozialarbei-
ter*innen lassen sich konkrete Handlungsempfehlungen und Mafénahmen fir den Werder-
platz ableiten.



Einige der Vorschldge lassen sich unkompliziert und ohne grof3en Ressourcenaufwand um-
setzen. Andere Mal3nahmen bedurfen einer politischen Entscheidung oder erfordern kom-
plexe Abstimmungsprozesse. Manche Ideen werden auf groféen Widerstand stof3en und
mussen in einem Gesamtkonzept politisch gewollt, entschieden, durchgesetzt und erklart
werden. Auch wenn einige Vorschldge auf den ersten Blick unrealistisch erscheinen, finden
sie sich der Liste in der Hoffnung, dass visionare Ideen vielleicht eines Tages reif fir die Um-

setzung sind.

Die folgende Tabelle listete die Vorschlage kurz und knapp auf. Ergénzend soll ein Ampel-
system direkt einen Hinweis auf die Realisierbarkeit der Empfehlungen durch die Stadt
Karlsruhe geben. Die Hintergrinde der einzelnen Vorschlage finden sich in den oben aus-

fuhrlich dargelegten Verdnderungswiinschen.

Umsetzbarkeit

Soziale Angebote

leichter

RegelmaRige, verlassliche, aktive aufsuchende soziale Arbeit auf dem
Platz (Streetwork)

RegelméfRiges Beratungsangebot vor Ort

Sozialarbeiterische Begleitung von Projekten wie ,Stral3enfeger"

Einrichtung aufsuchender psychiatrischer Arbeit fir Hartefalle auf dem
Platz

Ausbau attraktiver konsumakzeptierender Tagesaufenthalte

Mehr personelle Ressourcen fir das A3

Drogenkonsumraum mit Inhalationspldtzen und attraktivem
Tagesaufenthalt ndher am Werderplatz (angelehnt an Ziricher Modell)

Raumliche Entzerrung der Unterbringungsangebote fir obdachlose
Menschen

Ausbau der Substitution in anderen Stadtteilen und im Umland

Verbesserung des Ubergangsmanagements fir Haftentlassene

Konflikt- und Platzmanagement

Dauerhaftes Konflikt- und Platzmanagement mit ausreichend Personal/
Ressourcen

Ordnungspolitische Maf3nahmen

Datenbank zur Erfassung der tatsachlichen Beschwerdelage

Quartiersbeamt*innen der Polizei statt Bereitschaftspolizei

Schulungs- und Sensibilisierungsangebote fir Ordnungs- und
Sicherheitsbehdrden im Umgang mit marginalisierten Gruppen




Einschreiteschwellen fir Polizei und KOD (partizipativ) festlegen, wie bei
welchem Storverhalten wie eingeschritten werden soll und diese transpa-
rent kommunizieren

Rechtliche Rahmenbedingungen

Umgang mit Buf3geldzahlungen bei zahlungsunfahigen Personen grund-
satzlich Uberdenken

Angebote fir Anwohnende und Gewerbetreibende

Flyer fur Anwohnende zur Aufklarung Gber Szene

Aushdnge mit Informationen Uber soziale Angebote fir die Szene

Regelmafige Informationsveranstaltungen auf dem Werderplatz von So-
zialarbeit und Polizei zur Aufklarung Gber Drogenszene und rechtstaatli-
che Grundsédtze und Moglichkeiten

Soziale Belebung und Durchmischung

Flohmarkt auf dem Platz veranstalten

|G Sudstadt bei der Organisation von Festen und Veranstaltungen (z. B.
Public Viewing, Werderplatzfest) durch kommunale Stellen
unterstitzen

Raumlich/Baulich

Reduktion der Tische des Wirtshaus Wolfbrau auf dem Werderplatz fir
besser Durchwegung (Kompensation durch Tische auf Parklets in der Ma-
rienstrafRe)

Mehr Raum durch Umzug des Kiosks in leerstehendes Ladenlokal

Installation zusé&tzlicher Spritzenabwurfbehalter

Ausbau Sitzgelegenheiten in der gesamten SUdstadt

Mehr Beleuchtung auf dem Werderplatz evtl. auch durch
Gewerbetreibende

Aktivierung des Platzes durch Spielplatz und Wasserspiele auf dem west-
lichen Platzteil

Superblock®? Werderplatz (Beispiel Barcelona)

Quartiersgarage fir die Sudstadt

10. Empfehlungen des Projektteams

In vielen Mittel- und Grof3stadten gibt es Platze wie den Werderplatz, auf dem die Bedrf-
nisse von Anwohnenden, Passant*innen und drogengebrauchenden Menschen kollidieren.
Zwar gibt es keine Blaupause fir die Auflosung von Nutzungskonflikten und den Umgang
mit den Herausforderungen auf dem Werderplatz, verschiedene Maf3nahmen wurden und

3 https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/366/dokumente/facts-

heet best practice muv barcelona.pdf (Abruf: 02.12.2025)
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werden aber mit unterschiedlicher Wirkung und Erfolg umgesetzt. Siehe dazu auch die im
11. Kapitel (,Offene Punkte") beschriebene Schwierigkeit im Umgang mit vertrackten
Problemen.

Die obige Tabelle fasst die aus den qualitativen und quantitativ erhobenen Daten abgelei-
teten Winsche, Ideen und Empfehlungen der Anwohnenden, der Sicherheits- und Ord-
nungsbehorden sowie der sozialen Akteur*innen zusammen. Zusatzlich konnten eigene
Beobachtungen auf dem Werderplatz gemacht werden.

Auf Grundlage der Tabelle, eigener Beobachtungen und zahlreicher Erfahrungen aus ande-
ren Projekten und aus der Arbeit mit anderen Stadten empfehlen wir der Stadt Karlsruhe
prioritar die nachfolgenden MaRnahmen umzusetzen. Uns ist bewusst, dass diese Empfeh-
lungen aus der Ferne leicht auszusprechen, aber in der Realitat einer Kommunalverwaltung
nicht leicht umzusetzen sind. Dennoch sind wir der Meinung, dass die von uns vorgeschla-
genen Mafinahmen einen Wandel auf dem Werderplatz anstofRen und einen Beitrag zur
Verbesserung der Situation beitragen konnten.

10.1. Einrichtung eines Stadtteilbiros und eines aktiven Konflikt-
und Platzmanagements

In einem der leerstehenden Ladenlokale am Werderplatz konnte ein mit einer haupt-amt-
lichen Personalstelle betriebenes Stadteilbiro eingerichtet werden, das einem ganzheitli-
chen Ansatz folgt. Der/die Platzmanager*in kdnnte als zentrale Anlaufstelle fir Anwoh-
nende, Passant*innen, Gewerbe und Hilfseinrichtungen sowie KOD und Polizei fungieren
und verschiedene Maldnahmen und Verdanderungsprozesse partizipativ gestalten und ko-
ordinieren. Zielkonflikte kénnten durch das Platzmanagement frih-zeitig moderiert wer-
den. Auch Beschwerden kénnten dort zentral gesammelt und niedrigschwellig bearbeitet
werden. Eine Bespielung des Platzes, die fir eine bessere soziale Durchmischung sorgen
konnte, konnte ebenfalls aus dem Platzbiro heraus organisiert werden. Die Rdumlichkei-
ten kdnnten zusatzlich auch von Streetwork und Hilfsangeboten als punktueller Bera-
tungsort genutzt werden.

Beispiel Minster: Quartiersmanagement am Bremer Platz
(Abruf 4.12.2025)

10.2. Regelmal3iges und verlassliches Streetwork-Angebot

In den Interviews mit den Szeneangehdrigen wird deutlich, dass Streetwork hilfreich und
gewinscht ist und tatsachlich auch vermisst wird. Eine verlassliche und regelméRige auf-
suchende soziale Arbeit insbesondere in den ,kritischen® Zeitraumen vormittags und am
spateren Nachmittag ware nicht nur fir die Szene ein wichtiges Zusatzangebot, sondern
kdnnte dazu beitragen, Konflikte zu reduzieren, Vertrauen zu schaffen und eine stabile,
praventive Beobachtung der Szene sicherzustellen. Die regelméf3ige Prasenz von Street-
work konnte als sozialer ,Puffer" wirken und sowohl die Notwendigkeit von Polizeieinsat-
zen als auch Beschwerden reduzieren.

Ideal wére erganzend eine kontinuierliche aufsuchende Arbeit fUr psychisch auffallige Per-
sonen ("Storer") durch Psychatriepflegekrafte, die u.a. an die Einnahme von Medikamen-
ten erinnern und durch ein regelmaf3iges Monitoring Veranderungen wahrnehmen und
entsprechend handeln kénnen.


https://www.stadt-muenster.de/fileadmin/user_upload/stadt-muenster/50_sozialamt/_Kurzprofil_Quartiersmanagement.pdf
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Beispiel Essen: Pilotprojekt ,EINS und EINS macht DREI" zur psychiatrischen und psycho-
sozialen UnterstUtzung psychisch auffalliger, suchtkranker obdachloser Menschen in Es-
sen.

(Abruf 4.12.2025)

10.3. Quartiersbeamt*innen der Polizei

Statt taglicher Einsatze der Bereitschaftspolizei konnte die standige Prasenz einer*s Quar-
tierbeamt*in (in Hessen: ,Schutzmann vor Ort") fUr alle Anwohnenden der Sudstadt zur
Verbesserung des Sicherheitsgefihls eine zentrale Rolle spielen. Als kontinuierliche Be-
zugsperson, die Platz, Anwohnende und Szene kennt, konnte diese*r Polizeibeamt*in
Konflikte deeskalieren und die Zusammenarbeit mit Streetwork, Platzmanagement, Ge-
werbetreibenden und Beschwerdefihrenden aus der Anwohnerschaft erleichtern. Die Ein-
richtung einer*s solchen Quartierspolizist*in kdnnte die Einsétze der Bereitschaftspolizei
ersetzen, Einsatze des Polizeireviers in der Sudstadt reduzieren und das Vertrauen der Be-
volkerung starken.

Beispiel Frankfurt am Main: Schutzmann vor Ort im Bahnhofsviertel

(Abruf 4.12.2025)

Beispiel Brissel: Inspecteur é Coordinatuer de Police

(Abruf 4.12.2025)
(Abruf 4.12.2025)

10.4. Raumliche Umgestaltung am ostlichen Werderplatz

Das Ostliche Ende des Werderplatzes ist sehr beengt. Das Nadel6hr zwischen Brunnen und
Kirche zwingt Passant*innen wie Anwohnende, sehr dicht an der sich dort mangels anderer
Aufenthaltsorte aufhaltenden Szene vorbeizugehen. Die réumliche Umgestaltung des ost-
lichen Werderplatzes, z. B. durch Verlagerung von Tischen der Wirtschaft Wolfbrdu auf
Parklets in der Marienstral3e, konnte die Dichte der Nutzung am Platz reduzieren. Die Ver-
lagerung der Tische wiirde eine Durchwegung auf beiden Seiten des Brunnens schaffen und
auf diese Weise mehr Abstand sowie eine rdumlich bessere Trennung von Szene und Pas-
sant*innen beziehungsweise Gastronomiebesucher*innen ermdglichen.

10.5. Entzerrung der Unterbringung von Menschen ohne festen
Wohnsitz (OFW)

Im Gesprach mit der Vorsitzenden der Birger-Gesellschaft und den Vertretern der Interes-
sengemeinschaft SUdstadt Gewerbe wurde kritisch angemerkt, dass die vielen sozialen An-
gebote in der Sidstadt , Teil des Problems" seien und die Szene erst anlocken wirde. Tat-
sachlich finden sich verhaltnismalig viele Angebote im Umfeld des Werderplatzes. Dies ist
auch in anderen Stadten ein wiederkehrender Diskussionspunkt.

Die hohe Dichte an OFW-Unterbringungen in unmittelbarer Nahe des Werderplatzes ist
sowohl aus Sicht der Anwohnenden wie auch aus Sicht der Szene selbst unglicklich. Die
rdumliche Entzerrung und Verteilung auf andere Stadtteile kdnnte zur Beruhigung des
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https://polbru.be/votre-inspecteur-de-quartier/?lang=fr

Werderplatzes beitragen. Zudem ware dies eine Malénahme, um der Kritik aus der Birger-
schaft, die Stadt wirde alle sozialen Probleme der Sidstadt aufbirden, entgegenzuwirken.

10.6. Alternative Aufenthaltsorte

Wenn ein Teil der Strafenszene vom Werderplatz verlagert werden soll, missen andern-
orts qualitatsvolle Angebote geschaffen werden, um eine Belastung der Nachbarschaft mit
nicht beabsichtigten Nebenfolgen zu verhindern. Dazu bietet sich die Schaffung von Sze-
netreffpunkten im offentlichen Raum oder die Entwicklung von Kontakt- und Anlaufstellen
an.

10.6.1. Szenetreffpunkte im offentlichen Raum

Beispielhaft fir die Entwicklung sogenannter Toleranzraume stehen die Stadte Bremen
und Munster, wobei die Stadt Minster mit der Schaffung eines Szenetreffpunkts am
Hauptbahnhof sicherlich die weitreichendsten Mal3nahmen umgesetzt hat. Der dort ent-
standene Szenetreffpunkt bettet sich in die Umgestaltung des Bremer Platzes ein, bei der
im sudlichen Teil des Platzes ein Spielbereich fir Kinder und Jugendliche entstand (Ca-
listhenics), im mittleren Teil eine Grinflache zur freien Aneignung einlddt und im nérdli-
chen Teil ein Szenetreffpunkt geschaffen wurde. Die Besonderheit der ,Akzeptanzflachen"
in der Hansestadt Bremen ist es, dass es sich dabei um ein Angebot handelt, das nicht allein
in zentrumsnahen Bereichen des Bahnhofsviertels, sondern auch in anderen Teilen der
Stadt entwickelt wurde. Zur Identifizierung geeigneter Flachen wurden in der Landes-
hauptstadt Disseldorf gemeinsame Ortsbegehungen mit Vertreter*innen von Stadtpla-
nungs- und Ordnungsamt, Polizei, Streetwork und Drogenbhilfe durchgefihrt. Bis zur Fer-
tigstellung der neuen Aufenthaltsflache dient ein tempordres Angebot dem Zweck der Ent-
zerrung und Entlastung eines etablierten Szenetreffpunkts.

Beispiel Minster: Szenetreffpunkt am Bremer Platz

(Abruf: 28.11.2025)

Disseldorf: Tempordrer Uberdachter Treffpunkt auf dem Immermannhof

(Abruf: 28.11.2025)

10.6.2. Kontakt- und Anlaufstellen

In Augsburg wird derzeit eine neue Anlaufstelle entwickelt, mit der die Straf3enszene vom
Helmut-Haller-Platz am Bahnhof Oberhausen disloziert werden soll. Mit dem neuen Forum
St. Johannes entsteht in einem ehemaligen Gemeindezentrum eine qualitdtsvolle Anlauf-
stelle fir Menschen mit dem Lebensmittelpunkt Stral3e, die langeren Aufenthalt ermogli-
chen soll (mit grinem AufRenbereich, Tagesruhebetten, medizinischer Versorgung etc.).
Zugleich wird ein anderer Teil des Kirchengelandes als eine Art Heimatmuseum ausgebaut,
so dass auch ein Mehrwert fir die Mehrheitsgesellschaft geschaffen wird. Im neuen Forum
St. Johannes wird auch der kommunale Ordnungsdienst mit einer Streife vertreten sein,
um Stérungen im Umfeld der Einrichtung zeitnah beseitigen zu kénnen. Damit erhofft man
sich ein konfliktarmes Verhaltnis zu den Anwohnenden und Anliegenden.

Beispiel Augsburg: Aufenthaltsangebot Forum St. Johannes
(Abruf: 28.11.2025)
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10.7. Toleranzférderung

Das Leben in der Stadt konfrontiert mit abweichendem Verhalten und ermdglicht Begeg-
nungen mit dem Fremden. Neben aufklarenden Mafinahmen kénnen insbesondere Begeg-
nungen Toleranz schaffen, wenn sie in einem Rahmen stattfinden, der nicht durch Konflikte
gepragt ist.

10.7.1. Informationskampagne fir Anwohner*innen zur Drogenszene
und zu sozialen Angeboten der Stadt

Informationskampagne fir Anwohnende kdnnen iber die Strukturen der Drogenszene, die
zugrundeliegenden sozialen und psychischen Hintergrinde sowie die von der Stadt bereits
angebotenen sozialen, medizinischen und beratenden MafRnahmen aufklaren. Die Stadt
Freiburg im Breisgau hat dafir eine Broschire entwickelt und diese an die umliegenden
Haushalte im Bereich eines Drogenkonsumraums verteilt. In Karlsruhe kdnnten Sicher-
heits- und Ordnungsbehdrden und Streetworker*innen an Markttagen gemeinsam mit ei-
nem gezielten Informationsangebot das Gesprach mit der breiten Bevolkerung suchen und
Uber die Situation am Werderplatz aufklaren. Mit solchen MalRnahmen kénnten Fehlinter-
pretationen vermieden, Misstrauen abgebaut und die Akzeptanz von MalRnahmen erhoht
werden.

Beispiel Freiburg: Broschire Infos zu Drogenkonsumierenden
(Abruf 4.12.2025)

10.7.2. Perspektivwechsel durch SzenefiGhrungen

StadtfGhrungen von (ehemals) szeneangehdrigen Menschen ermdglichen einen Perspek-
tivwechsel und sensibilisieren fir die Herausforderungen eines Lebens auf der Stral3e. Sie
starken das Verstandnis fir Sucht, Wohnungslosigkeit und Armut. Als Begegnungsformat
sind Stadtspaziergdnge mit ehemals betroffenen Menschen (Obdachlose, Geflichteten
oder Menschen aus der queeren Community) inzwischen in Stadten wie Berlin, Bonn, oder
Disseldorf etabliert. In Wuppertal wird das Format zusatzlich auch als ein digitaler Stadt-
spaziergang angeboten.

Beispiel Berlin/Essen: (Abruf: 28.11.2025)
Beispiel Bonn: (Abruf: 28.11.2025)

Beispiel Dusseldorf: (Abruf: 28.11.2025)
Beispiel Wuppertal: (Abruf: 28.11.2025)

11. Offene Punkte

Wahrend der Interviews, Gesprache und Fokusgruppen und durch die Auswertung der Da-
ten sind einige Fragen und Punkte aufgekommen, die im Rahmen dieses Auftrags nicht be-
arbeitet werden konnten, die aber aus unserer Sicht fir die weitere Entwicklung des Wer-
derplatzes durchaus relevant sind.

Die Teilnehmenden beider Fokusgruppen wiesen darauf hin, dass sich die Anwohnerschaft
verandert hatte. Scheinbar nutzen auch die Bewohner*innen des City Park Ost die Infra-


https://www.freiburg.de/pb/site/Freiburg/get/params_E1087002790/2319551/StadtFreiburg_Broschu%CC%88re_Drogenszene.pdf
https://www.freiburg.de/pb/site/Freiburg/get/params_E1087002790/2319551/StadtFreiburg_Broschu%CC%88re_Drogenszene.pdf
https://querstadtein.org/
https://stadtstreifen.org/
https://strassenleben.org/
https://www.queeringthecity.org/

struktur in der SUdstadt intensiv. Ob und inwieweit dieser neue Stadtteil die SUdstadt be-
einflusst und wie die dort wohnenden Menschen den Werderplatz wahrnehmen, ware ein
interessante Erganzung.

Im Rahmen der Interviews mit den Szeneangehdrigen wurde mehrfach das Substitutions-
angebot und eine zu hohe Dosierung der Substitutionssubstanzen, die Klienten ein-
schlafen lasse, kritisiert. Inwieweit diese Kritik berechtigt ist, lasst sich aus unserer Sicht
nicht beurteilen.

Die Nutzung des Drogenkonsumraums durch die Szene am Werderplatz scheint gering zu
sein. Welche Gruppen den Konsumraum nutzen, konnte nicht genau eruiert werden. Um
ein passgenaues Zusatzangebot fir die Werderplatz-Szene entwickeln zu kdnnen, sollte
aus unserer Sicht nochmals eine intensive Bedarfserhebung in der Szene erfolgen.

Die Schwierigkeit im Umgang mit besonders komplexen Problemlagen (sogenannten wi-
cked problems) wie auf dem Werderplatz ist, dass es keine finale Lésung gibt, sondern
nur Versuche, die Situation zu verbessern. Eine Verlagerung der sozialen Angebote, wie
beispielsweise die oben aufgefihrte Entzerrung der OFW-Unterbringung in andere Stadt-
teile, konnte die Situation auf dem Werderplatz entspannen. Eine Garantie gibt es dafir
aber nicht. Es konnte genauso gut sein, dass eine Entzerrung der OFW-Unterbringung nicht
zur zahlenmafligen Reduktion der Szene fihrt. Es dennoch zu versuchen, ist wichtig und
ware eine Maglichkeit, den Beschwerdefihrer*innen entgegenzukommen. Dabei besteht
die Herausforderung in der Kommunikation, dass es sich um einen Versuch mit unge-
wissem Ausgang handelt.

Zugleich sind Anwohnende, die unerfiillbare Forderungen stellen und die Grenzen
rechtsstaatlicher Prinzipien Uberschreiten, niemals vollstandig zufriedenzustellen. Die
Frage, wie Kommunalverwaltungen mit diesen Menschen umgehen, die zumeist eine hohe
Beschwerdemacht aufweisen, die Medien gekonnt bespielen und juristische Register zie-
hen, bleibt offen und ungeklart. Die Starkung der urbanen Toleranz ist eine der zentralen
Herausforderungen an Platzen wie dem Werderplatz.

Die Veranderung der weltweiten Drogenmarkte insbesondere der ,Kokainschwemme™
und das Aufkommen synthetischer Opioide werden friher oder spater auch in Karlsruhe
ankommen und die Situation der drogengebrauchenden Menschen auf dem Werderplatz
erneut verandern. Vor diesem Hintergrund ware es sinnvoll, Gber ein Schnelltestangebot
in Hilfeeinrichtungen nachzudenken, um madgliche Veranderungen frihzeitig zu erken-
nen. Die Frage, wie die Stadt Karlsruhe insbesondere beim Thema Crack vor ,die Lage"
kommen kann, sollte nicht nur in den Facharbeitskreisen, sondern auch in den politischen
Gremien diskutiert werden.



