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Kurzfassung

Anlasslich des anhaltenden Beschwerdeaufkommens im Hinblick auf den Werderplatz beauftragte die
Stadtverwaltung die Durchfiihrung einer wissenschaftlichen Erhebung zum Werderplatz. Ziel der Erhebung
war es, unter Einbezug aller relevanten Interessengruppen ein fundiertes Lagebild zu den aktuellen
Entwicklungen und Nutzungskonflikten am Platz zu erstellen. Die Ergebnisse der Erhebung sowie die darauf
basierenden Handlungsempfehlungen werden dem Gemeinderat zur Information vorgelegt.
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Erlduterungen

1. Einleitung

Anlasslich des anhaltenden Beschwerdeaufkommens im Hinblick auf den Werderplatz beauftragte die
Stadtverwaltung das Deutsch-Europaische Forum fiir Urbane Sicherheit (DEFUS) zusammen mit der
Universitat Wuppertal mit der Durchfliihrung einer wissenschaftlichen Erhebung zum Werderplatz. Ziel der
Erhebung war es, unter Einbezug aller relevanten Interessengruppen ein fundiertes Lagebild zu den
aktuellen Entwicklungen und Nutzungskonflikten am Platz zu erstellen. Darauf aufbauend sollten konkrete
Handlungsempfehlungen fir zukiinftige MaRnahmen und Entwicklungen im Umfeld des Werderplatzes
abgeleitet werden. Die Ende 2025 abgeschlossene Erhebung stellt eine umfassende Grundlage fiir die
zukinftige Arbeit der AG Werderplatz sowie fiir die politische Entscheidungsfindung dar.

Diese Vorlage informiert Gber die zentralen Ergebnisse der Erhebung, stellt die daraus abgeleiteten
Empfehlungen dar und ordnet diese fachlich ein.

2. Umfang und Methodik

Fir die Erhebung wurden drei unterschiedliche Erhebungsstrange kombiniert: leitfadengestiitzte
Interviews, Fokusgruppengesprache sowie die Befragung von Haushalten und Gewerbetreibenden.

Es wurden insgesamt 14 leitfadengestiitzte Interviews mit Angehdrigen der alkohol- und
drogenkonsumierenden Szenegruppierungen auf dem Werderplatz geflihrt, um unter anderem Einblicke in
Aufenthaltsmuster, wahrgenommene Veranderungen und Bedarfe zu gewinnen.

Ergdnzend wurden zwei Fokusgruppengesprache mit sozialen sowie ordnungsrechtlichen Akteuren
durchgefiihrt. Gegenstand dieser Gesprache war die Entwicklung der Situation am Werderplatz aus Sicht
der beteiligten Akteure.

Dariiberhinaus erfolgte eine, durch das Amt fiir Stadtentwicklung durchgefiihrte Befragung der Haushalte
im Gebietder,Alten Sidstadt” sowie der Gewerbetreibenden im ndheren Umfeld des Werderplatzes, um
die Wahrnehmungen zur aktuellen Situation am Werderplatz sowie zu moéglichen Entwicklungsbedarfen
systematisch zu erfassen. Aullerdem wurden Interviews mit der Blirger-Gesellschaft der Stidstadt sowie der
IG SlidstadtGewerbe gefiihrt.

Neben der Darstellung der Veranderungswinsche verschiedener Interessengruppen im Hinblick auf den
Werderplatzwerden auf Grundlage der Auswertung der quantitativen und qualitativen Daten abschlieRend
Malnahmen zur Verbesserung der Situation am Werderplatz durch das Forschungsteam abgeleitet.

3. Zentrale Ergebnisse

Der Werderplatz ist ein zentraler Ort in der Stidstadt mit hoher Aufenthalts- und Nutzungsintensitat. Die
Ergebnisse zeigen, dass ein GroRteil der Befragten den Platz regelmafig nutzt, unter anderem fir Einkdufe,
Gastronomie, soziale Kontakte und als Aufenthaltsort. Zwei Drittel der Befragten (64 %) halten sich taglich
oder mehrmals pro Woche dort auf. Weitere 21 % sind mehrmals pro Monat dort. Gleichzeitig wird der
Platz mehrheitlich als ,,positiv“ (22 %) oder ,,in Ordnung” (43 %) bewertet, wobeiinsbesondere die
Nahversorgung sowie gastronomische und kulturelle Angebote hervorgehoben werden. Etwa einem Drittel
der Befragten (31 %) gefallt der Platz nicht.
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Zugleich zeigen die Ergebnisse auch die mit dem Platz verbundenen Nutzungskonflikte. Insbesondere
direkte Anwohnende berichten von Storfaktoren wie Alkoholkonsum auBerhalb der Gastronomie (liber 90
% der Befragten fallt dies sehr haufig oder oft auf), Lérm durch Geschrei (52 % sehr haufig), Schmutz und
Ml auf der StraRe (43 % sehr haufig) sowie bespriihte oder beschmierte Hauswande (42 % sehr haufig).
Drogenkonsum wird von 41 % der Befragten sehr hdufig beobachtet. Diese Faktoren pragen auch das
Sicherheitsempfinden: Wahrend sich die Mehrheit tagstiber sicher fihlt

(32 % sehr sicher und 42 % eher sicher), nimmt das Unsicherheitsgefiihl bei Dunkelheit zu

(14 % fahlen sich dann sehr sicher, 32 % eher sicher, 28 % unsicher und 24 % sehr unsicher). Auch
Gewerbetreibende im Umfeld des Platzes berichten von dhnlichen Wahrnehmungen. Etwa die Halfte der
befragten Gewerbetreibenden berichtet (iber negative Auswirkungen auf das eigene Geschaft, etwa durch
abschreckende Wirkung auf Kundschaft oder erh6hte n Reinigungsaufwand.

Ein zentrales Ergebnis der Untersuchungist die Heterogenitat der sogenannten,Szene”. Diese besteht aus
unterschiedlichen Gruppierungen mit variierenden Konsummustern, sozialen Hintergriinden und
Verhaltensweisen. Der Werderplatz ibernimmt fiir viele dieser Personen eine wichtige Funktion als sozialer
Treffpunkt und Aufenthaltsort. Gleichzeitig wird deutlich, dass sich die Zusammensetzung und Dynamik der
Szene in den letzten Jahren verdndert hat, unter anderem durch dufRere Einfliisse wie pandemiebedingte
Entwicklungen. Darliber hinaus identifiziert der Bericht sogenannte ,,Pullfaktoren, die zur Anziehungskraft
des Werderplatzes beitragen. Hierzu zahlen insbesondere bestehende soziale Angebote im Umfeld,
Versorgungsmoglichkeiten sowie etablierte Treffpunkte wie der Bereich um den Brunnen und den Kiosk.
Diese Faktoren tragen dazu bei, dass sich bestimmte Nutzerinnengruppen und Nutzergruppen dauerhaft
am Platz aufhalten.

Der Bericht benennt verschiedene Eskalationsfaktoren, die zur Zuspitzung der Situation am Werderplatz
beitragen. Aus Sicht von mehreren interviewten Szenemitgliedern zahlen hierzu die Verknappung
offentlicher Aufenthaltsrdume, zunehmender Kontrolldruck sowie Verdrangungseffekte. Die
Alkoholverbotszone und MalRnahmen wahrend der Coronapandemie werden von vielen Szenemitgliedern
als repressiv und stigmatisierend wahrgenommen. Gleichzeitigwerden innerhalb der Szene Veranderungen
wie der Verlustfriiherersozialer Regeln, derzunehmende Konsum synthetischer und verunreinigter Drogen
sowie psychische Belastungen beschrieben. Einzelne, besonders auffallige Personen, Haftentlassungen und
gegenseitige Stigmatisierungen verscharfen die Spannungen zusatzlich. Insgesamt erscheint der
Werderplatz zugleich als wichtiger sozialer Treffpunkt und konflikthafter, unsicherer Lebensraum.

4. Handlungsempfehlungen des Forschungsteams

Das Projektteam empfiehlt zur Verbesserung der Situation am Werderplatz ein Blindel aufeinander
abgestimmter MaRRnahmen. Die vorgeschlagenen Ansatze basieren auf Handlungsstrategien, die in anderen
Stadten bereits zur Bearbeitung vergleichbarer Problemlagen im 6ffentlichen Raum Anwendung finden. Die
nachfolgend aufgefiihrten MaBnahmen sind zusammenfassend dargestellt und werden durch eine
Stellungnahme durch die jeweils zustandige Stelle begleitet. Fiir eine vollstandige Beschreibung der
einzelnen MalRnahmen wird auf den Bericht verwiesen.

Empfehlung RegelmaRBiges und verlassliches Streetwork-Angebot

Ein regelmaRiges und verlassliches Streetwork, insbesondere zu
konflikttrachtigen Zeiten, soll zur Stabilisierung der Situation beitragen.

Es kann Vertrauen schaffen, praventiv wirken und Konflikte reduzieren.
Ergdnzend wird eine aufsuchende Betreuung psychisch auffalliger Personen

angeregt.
Stellungnahme Zum Zeitpunkt der Durchfiihrung der wissenschaftlichen Erhebung gab es
Sozial- und personelle Engpasse beim Streetwork des Diakonischen Werkes, sodass zeitweise
Jugendbehdrde keine Prasenz auf dem Werderplatz erfolgen konnte. Aktuell sind alle Stellen

wiederbesetzt und die Streetworkerinnen und Streetworker regelmaRigauf dem
Platz im Einsatz. Gleichwohl kann mit der aktuell bewilligten personellen
Ausstattungvon 1,5 VZA nur in einem begrenzten Zeitraum Streetwork geleistet
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werden. Die bewilligten 1,5 VZA Streetwork sind zwar (iberwiegend fiir den
Werderplatz tatig, zugleich jedoch fiir die gesamte Innenstadt zustandig. Eine
Aufstockung der Stellendeputate ware sinnvoll und notwendig.

Zur Verbesserung der Versorgung von psychisch kranken Menschen im
offentlichen Raum hat die Sozial- und Jugendbehdrde im Mai die
Finanzierungszusage der Vektor-Stiftung fiir das Projekt ,Aufsuchende
Gesundheitsbegleitung” fur die Dauer eines Jahres (Beginn voraussichtlich 2027)
erhalten.

Empfehlung

Einsatz von Quartierspolizeikraften

Die dauerhafte Prasenz von Quartierspolizeikraften soll das Sicherheitsgefiihl
starken, als feste Ansprechperson dienen und zur Deeskalation beitragen.
Gleichzeitig kann dies die Notwendigkeit haufiger polizeilicher GroReinsatze
reduzieren.

Stellungnahme
Polizeiprasidium
Karlsruhe

Der Werderplatz in der Karlsruher Siidstadt bietet aufgrund seiner
verkehrsgilinstigen Lage, der Einzelhandelsgeschéafte, der Nahe zu sozialen
Einrichtungen (Drogenkonsumraum, Substitutionspraxis, ,Alkoholakzeptierender
Aufenthaltsraum®“etc.), dem,Indianerbrunnen”sowie den 6ffentlichen Toiletten
eine besondere Infrastruktur. Daraus resultierend ist er Anlaufadresse fiir ein
breites Spektrum an Menschen, unter anderem auch fiir Alkohol- und/oder
Drogenabhangige, von welchen diverse Ordnungs- und Sicherheitsstérungen
ausgehen.

Die ,,Wissenschaftliche Erhebung zu Problemlagen rund um den Werderplatz und
den Bedarfen der sich dort aufhaltenden marginalisierten Gruppen und
Anrainer” des DEFUS empfiehlt zur Verbesserung der Situation den Einsatz von
Quartierspolizeikraften. GemaR Ziff. 10.3 der Erhebung kdnnten diese die
Einsadtze der Bereitschaftspolizeiersetzen, zu einer Reduzierung der Einsatze des
Polizeireviers Karlsruhe-Siidweststadt fihren und das Sicherheitsgefiihl sowie das
Vertrauen der Bevolkerung starken. Dariiber hinaus wird angenommen, dass sich
kontinuierliche Bezugspersonen deeskalierend auf Konflikte auswirken kénnten
und hierdurch die Zusammenarbeit mit Streetworkern, Platzmanagement,
Gewerbetreibenden und Beschwerdefiihrenden aus der Anwohnerschaft
erleichtert werden wiirde.

Das Polizeiprasidium Karlsruhe wirkt den szenetypischen Storungen auf dem
Werderplatz seit mehreren Jahren mit umfangreichen konzeptionellen
EinsatzmaBnahmen entgegen. Zielist es, mit einerverstarkten Polizeiprasenzund
konsequentem Vorgehen bei niedriger Einschreitschwelle unter Einbindung der
Stadt Karlsruhe (Alkoholkonsumverbot) den Kontrolldruck zu erhéhen,
Ordnungsstorungen zu verhindern und damit das Sicherheitsgefiihl zu steigern.
Hierbei kommen sowohl Polizeikrafte der Bereitschaftspolizei und der
Einsatzeinheit als auch der Polizeireiter- und Fahrradstaffel sowie des Referats
Pravention zum Einsatz.

Gleichzeitig ist der Polizeiposten Karlsruhe-Siidstadt permanente polizeiliche
Anlaufstelle in unmittelbarer Ndhe zum Werderplatz. Die dort tatigen
Polizeibeamtinnen und Polizeibeamten verfligen Gber umfangreiche Personen-
und Ortskenntnisse und gewdahrleisten einen regelmaligen Austausch mit den
relevanten behordlichen Akteuren in diversen Gremien (zum Beispiel die AG
Werderplatz). Zudem sind sie Bezugspersonen zum szenetypischen Milieu am
Werderplatz. Dies entspricht bereits weitgehend der Funktion von
Quartierspolizeikraften.




Eine dauerhaft erhdhte Polizeiprasenz auf dem Werderplatz kann nicht
ausschlieRlich von Beschaftigten des Polizeipostens Karlsruhe-Siidstadt
gewadhrleistet werden. Fiir die oben beschriebenen umfangreichen
konzeptionellen MalRnahmen stehen insbesondere die Polizeikrafte der
Bereitschaftspolizei sowie der Einsatzeinheit des Polizeiprasidiums Karlsruhe zur
Verfligung. Dieses Vorgehen hat sich in der Vergangenheit bewahrt, weshalb das
Polizeiprasidium Karlsruhe beabsichtigt, an der bisherigen Verfahrensweise
festzuhalten.

Stellungnahme
Ordnungs- und
Blrgeramt

Der Werderplatz wird durch den Kommunalen Ordnungsdienst mit den
vorhandenen Personalressourcen bereits intensiv iberwacht. Die
KontrollmalRnahmen erfolgen in enger Abstimmung mit dem
Polizeivollzugsdienst, um eine hohe und zugleich auch zielgerichtete
Kontrolldichte zu gewaéhrleisten. Eine Dauerprasenz ware, mit Blick auf die
aktuelle Haushaltslage sowie auch auf die dafiir benétigten zusatzlichen
Personalressourcen, aus fachlicher Sicht nicht zu begriinden.

Empfehlung

Raumliche Umgestaltung am ostlichen Werderplatzes

Durch gezielte Anpassungen, beispielsweise durch die Verlagerung von Tischen
der AulRengastronomie, soll die rdumliche Enge im 6stlichen Bereich reduziert
werden. Ziel ist eine bessere Trennung und Entzerrung der unterschiedlichen
Nutzungen sowie eine Verringerung von Konfliktsituationen.

Stellungnahme
Amt fur
Stadtentwicklung

Die Gastronomiebetriebe nutzen ihre Moblierung im AulRenbereich grundsatzlich
innerhalb der jeweils genehmigten Nutzungsflachen. Die im Bericht
angesprochene Nutzung dieser Flachen erfolgt damit im Rahmen der erteilten
Genehmigungen. Die konkrete Ausgestaltung und Anordnung des Mobiliars
innerhalb der genehmigten Flachen obliegen den jeweiligen Betreibern.

Empfehlung

Entzerrung der Unterbringungsangebote fiir Wohnungslose

Die derzeit hohe Konzentration entsprechender Angebote im Umfeld des
Werderplatzes soll reduziert und starker auf andere Stadtteile verteilt werden,
um die Belastung vor Ort zu mindern.

Stellungnahme
Sozial- und
Jugendbehorde

Die Sozial- und Jugendbehorde betreibt im gesamten Stadtgebiet Karlsruhe 22
Obdachlosenunterkiinfte. In den meisten zentralen Stadtvierteln befinden sich
mehrere Unterkiinfte, so auch in der Stidstadt.

In derRUppurrerStralRe 23 und in der WerderstraBe 17 werden seit vielen Jahren
betreute obdachlose Menschen untergebracht. Hier ist keine Anderung geplant.

Fir ein Jahr (befristet bis 30. September 2026) wurden in der MarienstralRe zwolf
weitere Ubernachtungsplitze geschaffen. Eine Verlangerung war und ist nicht
vorgesehen.

Angrenzend im nachsten Stadtteil befindet sich die stadtische Beratungsstelle fur
wohnungslose Manner mitdem nur im Winter ge6ffneten Erfrierungsschutz und
dem ganzjihrigen Tagestreff TUR des Diakonischen Werks Karlsruhe.

Im Bericht sind auf Seite 26 in der Sidstadt noch mehrere Unterkiinfte
angegeben. Hierbeihandelt es sich nicht um Obdachlosenunterkiinfte der Stadt.
Wir gehen davon aus, dass Hauser, in denen kleiner Wohnraum an die
Armutsbevolkerung vermietet wird als Obdachlosenunterkunft wahrgenommen
wird.
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Empfehlung

Schaffung alternativer Aufenthaltsorte

Zur Entlastung des Werderplatzes sollen alternative Aufenthaltsmoglichkeiten,
etwa durch Szenetreffpunkte im 6ffentlichen Raum sowie durch Anlaufstellen,
fur die Szene am Werderplatz geschaffen werden, um Verlagerungseffekte
sozialvertraglich zu gestalten.

Stellungnahme
Sozial- und
Jugendbehorde

Die Schaffungvon Anlaufstellen beziehungsweise alternativen Aufenthaltsorten
wurde in der AG Werderplatz seit 2016 diskutiert und fiihrte 2018 zur
Implementierung des Alkohol Akzeptierenden Aufenthaltsraums (A3) und des
Drogenkonsumraums. Diese Rdume werden von der Szene gutangenommen und
fuhren zur Entlastung auf dem Werderplatz.

Gleichwohl bleibt der Werderplatz ein attraktiver 6ffentlicher Raum fiir
verschiedenste Nutzerinnengruppen und Nutzergruppen. Vergleichbare Orte in
raumlicher Ndhe, die von der Szene angenommen werden, wiirden fehlen.
Versuche in der Vergangenheit, zum Beispiel ein Unterstand am Tivoli, wurden
nicht angenommen.

Die Einrichtung eines 6ffentlichen Szenetreffpunktes (sogenannter
»Toleranzraum®) am Werderplatz wurde ebenfalls bereits in der AG Werderplatz
erortert und grundsatzlich als méglicher Ansatz zur Entscharfung von
Nutzungskonflikten diskutiert. Unter einem Toleranzraum wird hierbei ein
raumlich definierter Aufenthaltsbereich verstanden, der Menschen mit
Suchterkrankungen oder anderen besonderen sozialen Problemlagen einen
Aufenthaltsort im 6ffentlichen Raum bietet und in dem bestimmte
konflikttrachtige Nutzungen sozial begleitet sowie raumlich gelenkt werden
kénnen.

Im Rahmen der Beratungen wurde jedoch deutlich, dass ein solcher, klar
abgegrenzter Toleranzraum am Werderplatz aufgrund des begrenzten
Platzangebots und der vielfaltigen Nutzungsanspriiche des 6ffentlichen Raums
nicht umsetzbarerscheint. Die rdumlichen Voraussetzungen fiir eine funktionale
Trennung unterschiedlicher Nutzungen sind am Werderplatz nur in begrenztem
Male gegeben.

Beflirwortet wird hingegen die Schaffung attraktiver Aufenthaltsbereiche fiir alle
Nutzergruppen des Werderplatzes. In diesem Zusammenhang wurden bereits
Bereiche auf dem Werderplatz diskutiert, die beispielsweise durch geeignete
Stadtméblierung, Sitzgelegenheiten, Uberdachungen oder eine gestalterische
Aufwertung des Platzes entstehen kdnnten. Ziel sollte es sein, die
Aufenthaltsqualitdtinsgesamt zu verbessern, unterschiedliche Nutzungsbedarfe
zu bericksichtigen und das soziale Miteinanderauf dem Werderplatz zu starken.

Empfehlung

Einrichtung eines Stadtteilbiiros mit Konflikt- und Platzmanagements
Empfohlen wird die Einrichtung eines Stadtteilbliros mit Platzmanagement als
zentrale Anlaufstelle fiir Anwohnende, Gewerbe, soziale Trager sowie
Sicherheitsbehorden. Ziel ist die koordinierte Steuerung von MalBnahmen, die
friihzeitige Moderation von Nutzungskonflikten und eine niedrigschwellige
Bearbeitung von Beschwerden.

Stellungnahme
der Verwaltung
(Afsta, SIB, OA)

Die Einrichtung eines Stadtteilbliros mit allparteilichem Platzmanagement fir
den Werderplatz wird grundsatzlich befirwortet. Um Nutzungskonflikten auf
dem Werderplatz proaktiv, kontinuierlich und mit langfristig angelegten
MaBnahmen begegnen zu konnen sowie die Bevolkerung der Stidstadt in ihrem
sozialen Miteinander zu starken, wird ein professionelles Platzmanagement als
sinnvoll und zielfihrend bewertet. Solche und dhnliche deeskalierende Konzepte
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wurden mittlerweile in anderen Kommunen (Miinchen, Wirzburg, Freiburg)
erfolgreich implementiert. Ein Platzmanagement am Werderplatz konnte die
Belange und Interessen samtlicher Nutzungsgruppen sowie der Bewohnerinnen
und BewohnerderSidstadt aufgreifen, ohnedie Perspektive einzelner Gruppen
in den Vordergrund zu stellen. Durch die kontinuierliche Prasenz und feste
Ansprechpersonen kdnnen Bedarfe und Konflikte frihzeitig erkannt, der
Austausch zwischen Nutzenden, Anwohnenden, sozialen Akteurinnen
beziehungsweise Akteuren und Verwaltung gestarkt sowie Anliegen
niedrigschwellig aufgenommen und vermittelt werden. Zugleich kann die Stelle
die Koordinierung unterschiedlicher stadtischer Dienststellen unterstiitzen,
MaBnahmen begleiten und deren Wirkung kontinuierlich evaluieren, um
Entwicklungen am Werderplatz besser nachvollziehen und bei Bedarf,
Anpassungen vornehmen zu kénnen.

In Abgrenzung zu einer solchen Stelle ist Streetwork nur fir eine bestimmte
(vulnerable) Zielgruppe zustandig und sozialarbeiterisch tatig. Streetwork ist
somit parteilich fiir diese Zielgruppe und kann keine allparteiliche Rolle fir alle
tangierten Gruppen ibernehmen.

Die Aufgabe wird auRerhalb des ordnungsbehdordlichen Zustandigkeitsbereichs
gesehen, kdnnte diesen mit einem praventiv wirkenden Ansatz aber
unterstiitzen. Denkbar ist, dass mit der Einrichtung eines Platzmanagements
Erwartungen hinsichtlich der Steuerungder Nutzung 6ffentlicher Raume oderder
Zuweisung von Aufenthaltsbereichen an einzelne Nutzergruppen verbunden
werden, die rechtlich nicht erfillt werden kénnen. Die Nutzung 6ffentlicher
Platze richtet sich grundsatzlich nach den geltenden gesetzlichen Bestimmungen
und stehtallen Personenim Rahmen des Gemeingebrauchs gleichermaRen offen.
Ein Platzmanagement kann daherweder Nutzungsanspriiche einzelner Gruppen
begriinden noch bestehende ordnungsrechtliche Zustandigkeiten ersetzen.

Der Einrichtung stehen derzeit jedoch fehlende personelle und raumliche
Kapazitaten sowie die angespannte Haushaltslage der Stadt entgegen. Die
Einrichtung ist daher aktuell nicht darstellbar. Insgesamt besteht somit fachlich
eine positive Einschatzung des Ansatzes eines allparteilichen Platzmanagements,
wiahrend dessen eine konkrete Umsetzung derzeit an den verfligbaren
Ressourcen und Rahmenbedingungen scheitert. In verschiedenen Stadten
wurden derartige deeskalierende Konzepte entwickelt. Diese gilt es, ndher zu
betrachten, um zu einer fiir die Situation am Werderplatz angemessenen
Konzeption zu kommen. Wie eine niedrigschwellige und ressourcenschonende
Ausgestaltung unter der Berlicksichtigung der schwierigen Haushaltslage
erfolgen kénnte, miisste in einem nachsten Schritt geprift werden.

Empfehlung

Toleranzforderung

Durch Informationsangebote und geeignete Dialogformate, welche einen
Perspektivwechsel ermoglichen, soll das Verstandnis fir die Situation vor Ort
verbessert, Vorurteile abgebaut und die Akzeptanz von MaBnahmen in der
Bevolkerung gestarkt werden.

Stellungnahme
Amt flr
Stadtentwicklung

Der Ansatz zur Toleranzférderung wird insgesamt positiv bewertet. Der
Werderplatz ist ein 6ffentlicher Raum, der allen Menschen grundsatzlich zur
Verfligung steht. Entsprechend kommen dort Menschen mit unterschiedlichen
sozialen Hintergriinden, Lebensrealitdten und Interessen zusammen. Um daraus
entstehende Nutzungskonflikte nachhaltig zu bearbeiten, ist es sinnvoll,
Verstandnis fur die unterschiedlichen Lebenslagen, Interessen und
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Wahrnehmungen derverschiedenen Nutzergruppen zu férdern und gegenseitige
Vorbehalte abzubauen, soweit sich die jeweiligen Nutzungen im Rahmen der
geltenden rechtlichen Vorgaben bewegen. Eine sachliche und zielgerichtete
Information der Bevélkerung liber die Hintergriinde der Szene am Werderplatz
sowie Uber bestehende soziale, medizinische und beratende
Unterstitzungsangebote kann dazu beitragen, die 6rtliche Situation besser zu
verstehen und einzuordnen.

5. Ausblick

Die Ergebnisse der Erhebung verdeutlichen, dass die Situation am Werderplatz nur durch ein langfristig
angelegtes, ressortlibergreifendes und aufeinander abgestimmtes Vorgehen nachhaltigverbessert werden
kann. Ein solcher interdisziplindrer Ansatz wird im Rahmen der AG Werderplatz verfolgt, die ihre Arbeit
auch kiinftig fortsetzen wird. Fiir viele der im Bericht dargestellten MaBnahmen bedarf es einer politischen
Schwerpunktsetzung und Priorisierung, sofern diese weiterverfolgt und umgesetzt werden sollen.




